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VIZUELNE REPREZENTACIJE IZBEGLICA NA "BALKANSKOJ RUTI"

U MEDIJIMA U SRBI1JI

U radu analiziramo predstavljanje izbeglica na ,,Balkanskoj ruti u televizijskoj slici i
novinskoj fotografiji. Rad ima za cilj da istrazi kako se izbeglice predstavljaju u zemlji u
kojoj izbeglicka kriza nije politizovana i da ispita kako se izbeglice predstavljaju u razli¢itim
modalitetima - putem stati¢nih i pokretnih slika. Uzorak od 125 tekstova i televizijskih
priloga prikupljen je tokom sedam dana u martu 2016. godine i tokom marta 2017. godine iz
onlajn izdanja novina Blica i Politike, i vecernjih dnevnika Radio-televizije Srbije i TV NL1.
Metoda vizuelne analize zasnovana je na Kresovoj i Van Lijuvenovoj vizuelnoj gramatici, i
posebno na analizi vizuelnih toposa predstavljanja. U pogledu narativnih obrazaca
predstavljanja identifikuje se pet toposa: drama, kretanje, primanje pomo¢i, higijena i igra.
U konceptualnim obrascima pojavljuju se toposi porodice, dece, usamljenosti, zice i
simboli¢ke drugosti. Pozitivnije nego u drugim zemljama, ove su vizuelne predstave
izbeglica su kontradiktorne — iako pozivaju na saosecaje i dalje konstruisu drugost i razlike
izmedu ,,nas“ i ,,njih*.

Kljucne reci: kriticka analiza diskursa, multimodalnost, novinska fotografija, televizijska
slika, izbeglice, Srbija

UvoD
Srbija uz Gréku, Makedoniju i Hrvatsku postaje tokom 2015. godine delom

najvaznijeg kopnenog tranzitnog puta prema Zapadnoj Evropi velikog broja
izbeglica i migranata uglavnom iz Azije i Afrike, koji u politickom i medijskom
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" Rad je nastao u okviru projekta III 47020 ,,Digitalne medijske tehnologije i drustveno-
obrazovne promene“, koji se realizuje uz podrSku Ministarstva prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Republike Srbije i projekta ,,Kulturno naslede i identitet u kontekstu
modernizacijskih procesa i sociokulturnih i tehnoloskih promena”

koji je finansiran od strane Pokrajinskog sekretarijata za nauku i tehnoloski razvoj (br. 114-
451-2790/2016-01). Ranija verzija ovog rada predstavljena na konferenciji "Vjerodostojnost
medija" koja je organizovana maja 2016. godine na Fakultetu politickih nauka u Zagrebu.
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diskursu dobija naziv ,,Balkanska ruta“. Do usmeravanja izbeglica i migranata na
putovanje duz balkanskih granica doSlo je iz bezbednosnih razloga nakon
viSegodiSnjih dramati¢nih dogadaja na mediteranskim obalama Italije, do kojih su
se, beze¢i uglavnom od ratnih dogadaja i siromastva u svojim zemljama, prebacivali
brodovima i ¢amcima, i Cesto nesretno okoncavali Zivote. Prema podacima
Ministarstva za rad, koji su nedavno predstavljeni javnosti, od pocetka izbeglicke
krize, maja 2015. godine, kroz Srbiju je proslo milion ljudi. Trenutno u njoj boravi
izmedu 6.000 i 7.000 migranata, od toga 980 dece bez roditelja i 3.000 maloletnika,
anjih 1.700 je zatrazilo azil ("Pozitivan stav...", 2017).

Medijskim izveStajima o izbeglicama i1 migranatima na takozvanoj
»Balkanskoj ruti“ pridaje se veliki znaCaj u kreiranju javnog menja. PovrSan i
senzacionalisticki pristup navodi se kao jedan od glavnih uzro¢nika stvaranja
uglavnom negativnog odnosa gradana Srbije (Vuleti¢ et al., 2016), ali i Hrvatske
(Lali¢, 2016) i drugih zemalja koje se suocavaju sa najve¢om migracijom ljudi koja
se dogodila nakon Drugog svetskog rata." Prema proslogodisnjem istraZivanju koje
je sproveo Centar za primenjena drustvena istrazivanja medijsko izveStavanje je
»dosta ili presudno uticalo na misljenje gradana Srbije o izbeglickoj krizi. Grupa
autora koja je sprovela istrazivanje smatra da je senzacionalistiCko izveStavanje
medija koje je, kako se istiCe, ,,imalo funkciju budenja kako pozitivnih tako i
negativnih emocija“ prema izbeglicama bez analitickog pristupa uslovilo ,,znacajnu
konfuziju u stavovima gradana prema Ccitavoj problematici izbeglicke krize
(Vuleti¢ et al., 2016: 13).

Od samog pocetka neuskladena je terminologija kojom se kriza naziva kako
u medijima tako i u politickom diskursu. Bez obzira §to najveci broj ljudi dolazi iz
ratom zahvacenih zemalja pre svega iz Sirije, Avganistana, Iraka, Somalije
(UNHCR, 2016) koji bi prema medunarodnom pravu trebalo da se nazivaju
izbeglicama ovaj termin se vrlo malo upotrebljava. U gotovo svim medijima, ne
samo srpskim nego i stranim, stotine hiljada ljudi koji dolaze u Evropu mnogo
¢eSe se nazivaju migrantima (ilegalnim, nelegalnim, ekonomskim), azilantima,
imigrantima. Ova kakofonija delimi¢no je posledica neznanja novinara i njihovog
samovoljnog tumacenja leksicke identifikacije u kojoj je vrlo ¢esto ulogu imala i
ideoloska matrica podele na dobre izbeglice i loSe migrante, odnosno onih koji
dolaze opravdano i one koji dolaze ,neopravdano®. Mnogi evropski zvanicnici
nazivaju je ,,migrantskom krizom" kako bi sa sebe skinuli odgovornost koju prema
medunarodnim konvencijama imaju prema izbeglicama. U radu se opredeljujemo
za termin izbeglice koji prema naSem miSljenju adekvatnije opisuje ljude koji

! Procenjuje se da je od pocetka krize oko 65 miliona ljudi napustilo svoje domove.
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prolaze Srbijom i koji upucuje na univerzalni humani tretman bez obzira na razloge
koji stoje iza odluke da se krene put "Balkanske rute".

MEDIJSKO PREDSTAVLJANIJE IZBEGLICA - PREGLED ISTRAZIVANJA

Medijsko izveStavanje o izbeglicama Cest je predmet istrazivanja, a razlog
tome moze se pronaci u Cinjenici da od kraja proslog veka u zemljama Zapada ova
tema dolazi u srediSte politickih diskusija i ima zna¢ajno mesto u pozicioniranju
politickih stranaka, posebno populisticke desnice. Stoga se najveci deo istrazivanja
bavi situacijom u Austriji (Reisigl & Wodak, 2001; Rheindorf & Wodak, 2017),
Velikoj Britaniji (Baker et al., 2008; Banks, 2012; Khosravinik, 2010), Nemackoj
(Holmes & Castaneda, 2016), Italiji (Colombo, 2017; Richardson & Colombo,
2013), Spaniji (Alonso Belmonte, McCabe, & Chornet-Roses, 2010; Martinez
Lirola, 2014) i Australiji (Lenette & Cleland, 2016). Nesto je manje komparativnih
studija (Caciedes, 2015; Berry et al., 2016), koje pokazuju da, iako u veéini zemalja
mediji uglavnom negativno predstavljaju izbeglice, ipak postoje odredene razlike.
Na primer, izve§taj za UNHCR kojim su obuhvacene Italija, Spanija, Svedska,
Nemacka i Britanija pokazuje da je Svedska Stampa naklonjenija izbeglicama dok su
u Velikoj Britaniji najzastupljeniji negativni stavovi (Berry et al., 2016: 10).

Prema teorijsko-metodoloskim polazi§tima, u relativno velikom korpusu
mogu se uociti tri pravca — analiza medijskih okvira (engl. framing), kriticka analiza
diskursa i vizuelna analiza. Teorija medijskog uokvirivanja podrazumeva da
obimom izvestavanja i izborom pojedinih dimenzija dogada, ljudi i procesa mediji
formiraju javno mnjenje, odnosno uti¢u na percepciju dogadaja, njegovog znacaja i
ponudenih resenja (Scheufele, 1999). U kontekstu izbeglica u Francuskoj, Italiji i
Velikoj Britaniji, Kavides (Caviedes, 2015) uocavaju dva okvira — ekonomski i
bezbednosni. Unutar bezbednosnog, izbeglice se predstavljaju kao fizicka pretnja, u
kontekstu teroristickih napada i kriminala, kao i u smislu obezbedivanja granica.
Podjednako negativni, ekonomski okvir pojavljuje se onda kada se dolazak
izbeglica dovodi u vezu sa kretanjima na trziStu rada, troskovima boravka i
dodeljivanja azila. Holms i Kastaneda konstatuju da se migranti i izbeglice naj¢esce
prikazuju kao ,.ekonomski oportunisti (Holmes & Castaneda, 2016: 15), te da
medijske predstave variraju izmedu ,konstituisanja onih koji su (ne)dostojni
prijema i ksenofobije” (Holmes & Castaneda, 2016: 15).

Prateci prethodne studije o retorici diskriminacije (Reisigl & Wodak, 2001),
u oblasti kritiCke analize diskursa najobimnije istraZivanje sproveo je tim okupljen
oko austrijske lingvistkinje Rut Vodak na Univerzitetu u Lankasteru.
Kombinacijom kritiCke analize diskursa i korpusne lingvistike, analiziran je
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medijski i vanmedijski diskurs u Velikoj Britaniji, u periodu od 1996. do 2006.
godine. Jedan od zakljucaka istrazivanja jeste da se razli¢iti nazivi — izbeglice,
trazioci azila, imigranti i migranti — koriste kao sinonimi iako imaju drugacije
pravne konsekvence (Baker et al, 2008: 283). U medijskom diskursu preovladuje
negativna perspektivizacija, zasnovana na diskursnom konstruisanju razlika izmedu
»nas“ i ,.njih®“, a medu najzastupljenijim topoima je topos brojeva, koji zajedno sa
vodenim metaforama (,,reka“, ,,poplava®, ,talas*) naglasava masovnost dolazaka
kao pretnju lokalnom zivotu (Baker et al., 2008). Pored ovog, pojavljuju se jos i
topos ekonomskog tereta, topos pretnje, topos opasnosti i topos zakona (Baker et
al., 2008; Khosravinik, 2010). U predstavljanju izbeglica identifikovane su
strategije agregacije, kolektivizacije i funkcionalizacije kao ,lingvisti¢ki procesi
kojima se ove grupe ljudi sistematski predstavljaju i konstruiSu kao homogena
grupa sa sliénim karakteristikama, pricama, namerama, motivacijama i ekonomskim
statusom ili se svode na funkcije, npr. "oni koji ulaze"* (Khosravinik, 2010: 13).

Vizuelna reprezentacija izbeglica ima poreklo u hriS§¢anskoj ikonografiji
(Wright, 2002), posebno kada se naglasava ljudska patnja. Medutim, predstavljeni
kao pretnja, savremene izbeglice su dekontekstualizovane, a retko se koriste krupni
kadrovi sa prikazima lica (Bischoff, Falk & Kafehsy, 2010). U medijima
preovladuju slike muskaraca u grupama i slike prenatrpanih brodova, napravljene iz
perspektive Evropljana, kako dolaze ka "nama" — gledaocima, koje se mogu
interpretirati kao vizuelne metafore invazije (Horsti, 20116: 10).

Analiza novinskih fotografija pokazuje da se imigranti predstavljaju kao
drugaciji od nas (strategija distanciranja), kao inferiorni, siromasniji i manje mo¢ni
(strategija obespravljivanja) i kao predmeti (strategija objektivacije) (Martinez
Lirola, 2014: 18). Kako pisu Blejker i i saradnici: ,,Vizuelnim obrascima se
izbeglice predstavljaju kao ‘problem’ — ne kao humanitarna katastrofa koja zahteva
saosecajni odgovor javnosti, ve¢ kao pretnja koja pokrece mehanizme odbrane i
kontrole granica. Ovi dehumanizuju¢i vizuelni obrasci direktno podsticu politiku
straha“ (Bleiker et al, 2013: 399). Do sli¢nog zakljucka dolazi i Manik koja
konstatuje da ,vizuelne predstave izbeglica obezvreduju njihovu patnju jer
prikrivaju, komodifikuju i senzacionalizuju individualno i stvarno iskustvo patnje*
(Mannik, 2012: 264).

Cestu temu u vizuelnoj analizi ¢ini prikaz lika izbeglice. Saoseéanje
izazivaju slike Zena i dece, o ¢emu Linet i Kliland piSu u kontekstu rastucée
»feminizacije slika“ (Lenette & Cleland, 2016). U negativnom kontekstu, izbeglice
se predstavljaju u kljuéu ,,vizuelnog disfemizma® jer se ,,pezorativne odlike tabua
naglasavaju sa ciljem vredanja“ (Martinez Lirola, 2014: 420). Sli¢no i Benks piSe o
tri ,,vizuelna scenarija‘:
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,»prvo, bezlicni i de-identifikovani stranac omogucava konstrukciju prikaza
zastraSujucih subjekata. Drugo, stigma se implicitno ilustruje, devijantnost se
suptilno signalizira i 'spolied identiteti' konstruiSu se. Tre¢e, maske se skidaju i
trazilac azila je identifikovan i njegov devijantni status potvrduje se. Ovaj proces se
uz manje modifikacije ponavlja u vestima, a devijantnost postaje utkana u sliku
trazioca azila“ (Banks, 2012: 293).

U odnosu na dosadasnja istrazivanja ovaj rad ima dva cilja. Prvo, da istrazi
kako se izbeglice predstavljaju (vizuelnim izrazom) u zemlji u kojoj izbeglicka
kriza nije istaknuto pitanje politicke debate i u kojoj ne postoje politicke stranke
koje jasno artikulisu anti-imigrantske pozicije. Drugo, cilj je da se ispita kako se
izbeglice predstavljaju u razli¢itim modalitetima — posredstvom stati¢nih i pokretnih
slika — te da se na taj na¢in dopuni postojeci korpus studija koje se preovladujuce
bave fotografijama.

METODE ISTRAZIVANJA

U radu koristimo kriticku analizu diskursa (KAD), ne kao metodu ve¢ kao
Siri pristup gradi (Baker et al., 2008: 274) koji omogucuje da se propita kako se
dominacija, diskriminacija, mo¢ i kontrola stvaraju i obnavljaju u diskurzivnim
praksama (Reisigl & Wodak, 2001; Van Dijk, 1988, Van Leeuwen, 2008). Srodna
KAD-u nastaje i socijalna semiotika koja pojmovni aparat diskursne analize
primenjuje na razlic¢ite nejezicke modalitete (Hodge & Kress, 1988; Kress, 2010;
Kress & Van Leeuwen, 2001; Kress & Van Leeuwen, 2006; Manchin, & Mayr,
2012; O'Halloran, 2004). Polaziste socijalne semiotike jeste da su svi, pa i vizuelni
znaci, motivisani sklopovi oznaka (formi) i oznaCenih (sadrZaja, znacenja), te da
umesto o kodovima treba govoriti o semioti¢kim resursima koji imaju razliéite
potencijale da iskazu znacenja.

Formulisu¢i ,,vizuelnu gramatiku®, Kres i Van Lijuven kre¢u od stava da
»poput lingvistickih struktura, vizuelne strukture upucuju na odredene interpretacije
iskustva 1 forme druStvene interakcije (Kress & Van Leeuwen, 2006: 2). U
prevodenju jezickih u nejeziCke kategorije, oslonac pronalaze u Halidejevim
metafunkcijama jezika — ideacionoj, interpersonalnoj i tekstualnoj. Pod ideacionom
funkcijom razumeju ,,sposobnost semioti¢kih sistema da predstavljaju objekte i
njihove odnose u svetu izvan sistema reprezentacija ili u semiotickim sistemima
kulture® (Kress & Van Leeuwen, 2006: 47). Dakle, u analizi vizuelnih sadrzaja u
odnosu na ideacionu funkciju postavlja se pitanje na koji nac¢in su predstavljeni
ljudi, dogadaji i predmeti, i kako se vizuelnim ,,jezikom* odreduju relacije izmedu
njin. U ovim obrascima predstavljanja autori razlikuju narativne procese i
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konceptualne predstave, koji uslovno odgovaraju dinamic¢kim i staticnim prikazima.
»Dok konceptualni odnosi predstavljaju ucesnike u pogledu klase, strukture ili
znaCenja, drugim re¢ima u smislu uopsStenih i manje ili viSe stabilnih i
vanvremenskih odlika, narativni obrasci sluze da predstave razvoj radnje i
dogadaje, procese promene, tranzitne prostorne rasporede (Kress & Van Leeuwen,
2006: 59).

Interpersonalna funkcija upucuje na to da se u realizaciji semiotic¢kih
modaliteta stvaraju odnosi izmedu posiljalaca i primalaca, kao i izmedu primalaca i
ljudi koji su vizuelno predstavljeni. Radi se, zapravo, o dve grupe ucesnika
(predstavljenih i interaktivnih, koji komuniciraju posredstvom slika) i o tri vrste
odnosa: 1) odnosi izmedu predstavljenih uCesnika, 2) odnosi izmedu interaktivnih i
predstavljenih ucesnika i 3) odnosi izmedu interaktivnih ucesnika (Kress & Van
Leeuwen, 2006: 114). Pod tekstualnom funkcijom razume se sposobnost svakog
semiotickog modaliteta da ,,formira tekstove, skupove znakove koji su koherentni
interno i eksterno, kao sa kontekstom u kom su stvoreni“ (Kress & Van Leeuwen,
2006: 43). Analiza realizacije tekstualne funkcije upucuje na odnose izmedu
razlic¢itih modaliteta poruke, kao i na odnose koji se uspostavljaju medu elementima
unutar jednog modaliteta.

U radu ¢e biti predstavljen deo analize koji se bavi ideacionom funkcijom,
dok ¢e ostala dva analiticka elementa imati pomoénu svrhu pri diskusiji o
konkretnim primerima. Prate¢i pojmovnik vizuelne gramatike reprezentacije
izbeglica grupisane su u narativne i konceptualne obrasce predstavljanja. Kada se
radi o fotografijama, dva obrasca se uglavnom uzajamno isklju¢uju, dok u
televizijskim prilozima oni ¢esto sadejstvuju kao kombinacija stati¢nih i dinami¢nih
kadrova, odnosno sekvenci kao skupa kadrova kojima je zajednicka tema ili
postupak. Unutar dve grupe vizuelnih reprezentacija, u svrhe analize deduktivno je
kreiran inventar toposa koji imaju zajednicke sadrzinske i formalne odlike. U
analizi diskursa topici se opisuju kao rezervoari uopStenih glavnih ideja iz kojih
nastaju odredene izjave ili argumenti (Richardson & Colombo, 2013: 183), i
posreduju izmedu opstih kognitivnih struktura, kao prethodnog znanja ucesnika
komuniciranja, i konkretnih realizacija semiotickih potencijala. Topos nije tema —
makro-tema u smislu u kom Van Dejk analizira medijski diskurs (Van Dijk, 1988),
posebno kada se radi o vizuelnom izrazu Kkoji se pojavljuje zajedno sa verbalnim.
Ovakvom tumacenju vizuelnih topika ide u prilog i ¢injenica da se pojedini snimci
ili fotografije pojavljuju u vise, tematski razlicitih tekstova ili televizijskih priloga.

Korpus televizijskih slika i novinskih fotografija prikupljen je periodu od
11. do 17. marta 2016. godine iz onlajn izdanja dnevnih listova Blic i Politika, kao i
iz veCernjih dnevnika Radio-televizije Srbije i TV N1 koji se emituju u 19.30
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casova. U drugom ciklusu, period uzorkovanja je ¢inio ceo mesec mart 2017.
godine. Onlajn uzorak je formiran tako da budu zastupljene dve urednicke
koncepcije — tabloidna i netabloidna, dok je televizijski uzorak formiran tako da
obuhvati javni TV servis i komercijalnu televiziju. Uzorkovani su samo oni tekstovi
i prilozi koji sadrze prikaze izbeglica na ,,Balkanskoj ruti“. Samih tekstova je bilo 1
vise, ali njih 12 nije uopsSte imalo fotografije dok u 39 tekstova fotografije ne
prikazuju izbeglice ve¢ politicare.

Tabela 1: Pregled uzoraka

Broj
tekstova/priloga
Blic (2016) 53
Blic (2017) 27

Politika (2016) | 15
Politika (2017) | 7
RTS (2016) 7
TV NL(2016) | 10
TV NL(2017) |6
UKUPNO 125

Na ovaj nacin kreiran uzorak sastoji se od 223 fotografija koje su
objavljene u 102 teksta, kao i od 23 televizijskih priloga (Tabela 1). Ovde treba
dodati da je broj pojedina¢nih fotografija manji jer se pojedine slike pojavljuju u
vise tekstova. Ocekivano, sa smanjenjem broja izbeglica i delimi¢nim zatvaranjem
"Balkanske rute", broj tekstova i priloga je manji u 2017. godini u odnosu na
posmatrani period iz 2016. godine, kada su analizirani mediji objavljivali po dve
vesti dnevno.

REZULTATI ISTRAZIVANJA
Narativni obrasci predstavljanja

Analiza pokazuje da su najces¢i narativni obrasci oni kojima se predstavlja
kretanje i drama, potom primanje pomodi i U manjoj meri igra i higijena. Topos
kretanja cine grupne ili masovne fotografije i snimci, na kojima su izbeglice
prikazane u pokretu, jedni iza drugih, pri ¢emu ljudska tela ¢ine liniju koja pokretu
daje pravac. Dve realizacije ovog toposa prikazane su na Slici 1 i Slici 2. Na prvoj
pravac kretanja je ka ,nama“, gledaocima, dok na drugoj pravac s leva na desno
nema odrediSte ve¢ prati liniju horizonta. Fotografijama je zajedni¢ko kolektivno i
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agregirano predstavljanje nosilaca radnje, a lica izbeglica se ne prikazuju, Sto
doprinosi depersonalizaciji prikaza. Ovakve reprezentacije mogu se posmatrati kao
pandani ve¢ identifikovanom toposu brojeva u tekstualnim strategijama (Baker et
al., 2008). Posebno Slika 1 na metaforickom planu odrazava ideju toka, takode
zastupljenu u verbalnim opisima ,,reke izbeglica®.

Slika 1. Topos kretanja Slika 2. Topos kretanja
(Blic, 15. 3. 2016) (Politika 12. 3. 2016)

Topos drame pronalazimo u fotografijama i televizijskim slikama koje
kompozicijom i predstavljanjem radnje ukazuju na konflikt ili napetost. | za ovaj
topos je karakteristicno predstavljanje izbeglica u grupama. Slika 3, koja se
pojavljuje u pet razlicitih tekstova, primer je fotografije u kojoj napetost proizilazi
iz kompozicije tri elementa — izbeglica iza ograde, policajca ispred ograde — ¢iju
poziciju deli i Citalac — i same ograde. Transakcioni vektor interakcije stvara se
izmedu izbeglice u zutoj majici, ¢iji pogled je usmeren ka policajcu, a njihovi
odnosi naglaSeni su razlikom izmedu tiskaju¢e mase razdrljenog odela i stroge
urednosti predstavnika drzave.

Dramatizacija kao strategija reprezentovanja izbeglica Cesto se javlja
zajedno sa topoima kretanja i primanja pomo¢i (Slika 4 i Slika 6), i u ovim
sluCajevima drama se naglaSava prikazima lica. Slike na denotativnom planu veé
oznacavaju dramati¢nu radnju, ali ona drama se istice - kontrastom izmedu Sarenila
decijeg odela i sivila Sume, reke i odela odraslih na Slici 4, 1 proksemijom glava i
ruku, njithovom brojno$¢u u odnosu na oskudnu pomo¢ oko koje se bore na Slici 6.
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Slika 3. Topos drame Slika 4. Topoi drame i kretanja
(Blic 11. 3. 2016, 12. 3. 2016, 12. 3. (Blic, 11. 3. 2016, 12. 3. 2016, 12. 3.
2016, 12. 3. 2016, 15. 3. 2016) 2016, 12. 3. 2016, 15. 3. 2016, Politika,

Slika 5. Topos pomoc¢i Slika 6. Topoi drame i pomoc¢i
(Blic 11.3.2016, 11.3.2016) (Blic 11. 3. 2016, 15. 3. 2016,
16.3.2016)

Topos primanja pomoci karakteriSe gradenje transakcionog odnosa izmedu
uvek eksplicitno reprezentovanih primalaca i Cesto iskljucenih davalaca pomoci. Na
Slikama 5 i 6, iako nude razli¢ite rakurse pa stoga i razli¢ite pozicije gledaoca, oni
koji donose pomo¢ su izostavljeni iz kadra, tek implicirani kao ucesnici radnje. Na
obe slike, sama pomo¢ se predstavlja kao oskudna, a potraznja za njom velika.

-

Slika 7. Topos igre Slika 8. Topos higijena
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(Blic, 13. 3. 2016, 15.3.2016) (Vesti u 19.30, N1, 11. 3. 2016.

Topos igre (Slika 7) i topos higijene (Slika 8) odudaraju od prethodno
diskutovanih vizuelnih reprezentacija. Prvo, fotografije i televizijske slike ovih
toposa su svetlije i ostrije. Potom, na njima su izbeglice prikazane pojedinacno ili u
manjim grupama, Sto doprinosi individualizaciji. Trece, ove fotografije pocivaju na
oneobicavanju obi¢nog tako §to svakodnevne radnje kontekstualizuju u ,,izbeglicki
zivot™, odnosno u Sirim planovima pozicioniraju nosioce radnje istiCuci tako
kontrast izmedu okruzenja i same radnje. Na primer, na Slici 7 u prvom planu
vidimo decu dok u drugom, zamagljenom vidimo Satore izbeglickog kampa u
Idomeniju. Na Slici 8 scena S§iSanja postavljena je u polju, medu razbacanim
stvarima i sa ku¢ama koje simbolizuju ,,normalni zZivot*, negde u daljini.

Konceptualni obrasci predstavljanja

Deca, porodica, usamljenost, zica i simbolicka drugost jesu topoi u kojima
se stati¢no predstavljaju izbeglice. Vizuelne reprezentacije dece i njihovih roditelja
Su najzastupljenijih jer, kako su i prethodna istrazivanja ustanovila, oni
predstavljaju Zrtve dostojne pomo¢i (Lenette & Cleland, 2016). Deca se uglavnom
predstavljaju krupnim kadrovima, kao jedini (Slike 10 i 11) ili centralni (Slika 9)
element kompozicije. Za razliku od drugih toposa u kojima se retko uspostavlja
veza izmedu interaktivnih i predstavljenih uCesnika, deca na slikama najcesce se
obracaju gledaocu — vizuelno, usmeravanjem pogleda ili verbalnim porukama.

Slika 9. Topos deca Slika 10. Topos deca
(Politika, 13. 3. 2016) (Blic 11. 3. 2016, 15. 3. 2016)
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Slika 11. Topos deca Slika 12. Topos porodica
(Blic, 12. 3. 2016) (N1, 14. 3. 2016)

Galerija od 14 fotografija objavljena u Blicu pod nazivom ,,Ogledala uzasa:
Oc¢i maliSana koji su pobegli od rata u Siriji govore viSe od hiljadu re¢i* potencira
ideju da pogled deteta budi saosecanje. Medutim, ove fotografije odstupaju od
obrasca prema kome su deca predstavljena u realnom okruzenju, musava ili
neadekvatno obucena. Klasifikacija dece kao ,,dece izbeglica” u ostalim slikama
ovde se transformise, brise se kontekst i1 specifikacija, a na taj na¢in univerzalizuje
se prikaz. Drugim rec¢ima, dok ostale fotografije govore ,,ovo su deca izbeglice®,
galerija Salje poruku ,,0vo su deca®.

Jedina fotografija (Slika 13) koja se pojavljuje u oba perioda uzorkovanja
(mart 2016, mart 2017) i uz sedam razliCitih tekstova jeste slika na kojoj su
kombinovana tri toposa — topos dece, topos usamljenosti i topos Zice. Topos
usamljenosti realizuje se u kadrovima koji su zamuceni i u njima prikazani likovi
pognute su glave (Slika 14) ili zamisljenog pogleda koji je usmeren negde daleko
izvan okvira kadra (Slika 15). Usamljenost se prikazuje ponekad kao prostorna
izolovanost od grupe (Slika 14) ili psihicka izolacija kao u Slikama 14 i 15, na
kojima zamisljeni pogled izvodi izbeglice izvan konteksta.
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Slika 13. Topoi deca, usamljenost i zica
(Blic, 11. 3. 2016, 11. 3. 2016, 15. 3. 2016, 21. 3.
2017, 23. 3. 2017, 7. 3. 2017, 7. 3. 2017.

Slika 14. Topoi deca i usamljenost | Slika 15. Topos usamljenosti
(Politika, 13. 3. 2016) (N1, 6. 3. 2017)

Zica se kao motiv pojavljuje u mnogim narativnim i konceptualnim
reprezentacijama. U delu fotografija, kakav je slucaj sa Slikom 13, Zica kojom se
ogranicava kretanje prestaje da bude detalj i dobija centralnu ulogu. U televizijskim
prilozima Zica moze da se pojavi samostalno unutar kadra ili sekvence, na nivou
detalja (Slika 17) ili, §to je ceSc¢e slucaj, na slikama se kontrastiraju zica i ljudsko
telo u blizini (Slika 16).
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19:50

AHEBHUK

Slika 16. Topos zice — fotografija Slika 17. Topos zice — televizijski prilog
(Blic, 19. 3. 2017) (RTS, 13. 3. 2016)

Pored vizuelnih reprezentacija ljudi, postoje i slike koje posredno govore o
njima, opisuju ih putem crtica iz izbeglickog zivota. Izrazito metaforicke predstave
denotiraju nuznost zivota ,,u civilizovanom svetu®, poput odece, obuce, hrane ili
krova na glavom, a konotiraju njihov izostanak, manjak ili neadekvatnost.
Tumacenje ovih slika pociva na znanju o tome Sta ¢ini obican i normalan Zivot, a
oni koji ga nemaju posredno se konstruisu kao Drugi. Ovako konstruisana drugost
moze se dalje Citati dvojako — kao razlicitost koja je privremena, koja je posledica
prinudnih okolnosti i koja zahteva pomo¢ ili kao drugost koja je ve¢ postojeca,
posledica drugacije kulture i zivotnih navika i koju treba odbaciti ili promeniti.

Slika 18. Topos simboliék drugost " Slika 19. Topos simboli¢ka drugost
(Blic, 11. 3. 2016) (Blic, 12. 3. 2016)
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DISKUSIJA

Vizuelni toposi kojim su predstavljene izbeglice na ,,Balkanskoj ruti
pojavljuju se u narativnim i konceptualnim obrazaca predstavljanja. Razlike u
njihovoj zastupljenosti u onlajn izdanjima dnevnih listova Blic i Politika i u
televizijskim prilozima Radio-televizije Srbije i N1 neznatne su. Kretanje i drama,
zajedno sa slikama dece, najfrekventniji su u svim analiziranim medijima.
Medutim, kada se posmatraju dva perioda, mart 2016. godine i mart 2017. godine,
mogu se uociti razlike. Prvo, ve¢ u odnosu na broj TV priloga i tekstova, moze se
ustanoviti pad interesovanja za temu izbeglica. Cini se da je ,,zatvaranje* pravca
koji vodi preko Republike Srbije uspelo da smanji broj izbeglica, a time i medijsko
interesovanje. Drugo, topos drame i primanja pomoc¢i pojavljuje se samo tokom
2016. godine, dok tokom 2017. godine mediji ¢eSce izvestavaju o zivotu izbeglica
smestenih u Srbiji.

U celini posmatrani, topoi Salju kontradiktorne vizuelne poruke. Sa jedne
strane, fotografije i prilozi predstavljaju direktne ili indirektne apele za
saoseCanjem, u ¢emu najznacajniju ulogu imaju slike dece, koje ponekad cak
neskriveno persuazivno imaju ovaj cilj (npr. Slika 9). Topoi porodice, primanja
pomo¢i i usamljenosti takode opisuju izbeglice u kontekstu humanitarne krize koja
zahteva humani odgovor. Medutim, pozivaju¢i na saosecanje, vizuelne poruke
odrzavaju distancu izmedu predstavljenih subjekata i interakcijskih subjekata
(fotoreportera, snimatelja i gledalaca). Ovo se narocito odnosi na one fotografije i
slike izbeglica zabelezene iz gornjeg rakursa koji sam po sebi oznacava nemo¢ i
slabost snimanog objekta. lzbeglice se iz ovog ugla posmatranja, odnosno
kadriranja, stavljaju u poziciju objekta koji se gleda s visine, pruzajuci perspektivu
pruzaoca pomoci sa druge strane zice $to gledaoca postavlja izvan okvira iskustva
izbeglice 1 umanjuje mu moguénost uspostavljanja empatije.

Lice izbeglice je prepoznatljivo kada se radi o Zenama i deci, dok se slika
muskih lica pojavljuje onda kada treba da potencira dramati¢nost dogadaja. Ujedno,
muskarci su ¢e$cée prikazani u ve¢im grupama, dok je, kada se pojavljuje, lice deteta
jedini element na slici. U retkim slucajevima kada je prikazan jedan muskarac, onda
postoje drugi markeri koji ga reprezentuju kao Zrtvu — povijeno telo (kao na Slici
15), krv na licu, ¢ebe u koje je zavijen, i slicno. Na ovaj nacin mediji konstruisu dve
grupe aktera — one sa kojima komuniciramo jer im vidimo lice i koji su dostojni
podrske, i one koje ne raspoznajemo u masi pa i ne mozemo sa njima da saose¢amo.

Topos kretanja jedan je od najfrekventnijih, a njime se izbeglice
predstavljaju kao kolektivni akteri svedeni na odlazak i dolazak. Snaga i zilavost
ovog toposa potvrduje se i u njegovoj verbalnoj realizaciji, u vidu metafora
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povezanih sa vodom (,reka izbeglica®, ,izbeglicki talas®, ,priliv"). Medutim,
posmatrano kao vizuelna metafora, kretanje funkcioniSe kao slika puta koji je
dekontekstualizovan. On nema pocetak ni kraj (videti Slike 1 i 2), polaziste kao
osnovni referent za razumevanje dogadaja nije predstavljeno, a cilj je neizvestan i
dalek, negde izvan okvira slike. Na taj nain kretanje, to jest put, iako pripada
narativnom obrascu, postaje stanje — klju¢na odrednica izbeglica.

Posmatrano u kontekstu prethodnih istrazivanja, topos kretnja jedini je koji
ima negativnu konotaciju, naglasenu u prikazima kretanja koje vodi ka ,,nama‘“. U
Cetiri analizirana medija nije bilo slika na kojima su izbeglice predstavljene kao
kriminalci, ruSitelji granica i u laznoj potrebi za pomo¢i. I kada se vizuelnim
sredstvima konstruiSe drugost, negativno vrednovanje nije eksplicirano nego je
naznaceno kao moguéi interpretativni pravac koji ¢e zavisiti od prethodnih saznanja
i stavova interpretatora.

ZAKLJUCNE NAPOMENE

Fotografije i televizijske slike, zajedno sa ostalim elementima vesti
postavljaju ljude i dogadaje u interpretativne okvire (Tomani¢ Trivundza, 2015),
nude¢i svojoj publici odredene perspektive. U tom kontekstu treba primetiti da
podaci do kojih je doSla agencija Prozitiv, pokazuju da je negativno misljenje
gradana Srbije o izbeglicama poraslo sa 19 odsto u 2016. na 33 odsto u 2017.
godini, dok pozitivan stav i empatiju prema izbeglicama u Srbiji danas ima 43 odsto
gradana, $to je za 1,8 odsto manje nego na pocetku izbeglickog talasa (Stavovi
gradana Srbije prema izbeglicama, 2017: 2)°. Poveéan strah od izbeglica logiéna je
posledica izmenjenog nafina medijskog izveStavanja, koje je na pocetku
izbegli¢kog talasa bilo intenzivnije i pozitivnije.

U medijskom pristupu uocavaju se dva pristupa, jedan koji je motivisan
zeljom za profitom, koji vodi senzacionalizmu i drugi u kojem se slike koriste ne
samo da pobude paznju javnosti, §to je bio slucaj sa objavljivanjem fotografije
Ajlana Kurdija u septembru 2015. godine, ve¢ da zaista obezbede pomo¢. Prvi
ilustruje tekst u britanskom Dejli mejlu sa fotografijom izbeglica koje po snegu
¢ekaju na red za hranu u Beogradu, a ona se poredi sa starom fotografijom

% Tri ankete u periodu 2016-2017. sprovedela je agencija Propozitiv u svim mestima gde
postoje prihvatni centri za migrante. Ukupan broj ispitanika u istrazivanju sprovedenom
2017. godine iznosio je 2.700 osoba starih 15 1 vise godina, iz Beograda, Dimitrovgrada,
Lajkovca, PreSeva, Sjenice, Tutina, Subotice i Sida (za ostale izvestaje videti:
https://www.divac.com/Razvoj-demokratije-i-podrska-lokalnim-

zajednicama/2113/PODRSKA-LOKALNIM-ZAJEDNICAMA-U-ODGOVORU-NA.shtml.
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nemackih zarobljenika u Staljingradu 1943. godine, uz komentar da ove dve scene
»zapanjujuée li¢e jedna na drugu® (Dinham, 2017). Za razliku od ovog
senzacionalistiCkog pristupa humanitarna kriza sa beogradskih ulica zabelezena na
fotografijama imala je i drugacije odjeke u javnosti. Naime, serija fotografija koje je
zabelezio fotograf Igor Coko imala je vaznu mobilizatorsku ulogu jer je prikupljena
pomo¢ od 90 hiljada eura, novi mobilni toaleti, Satori, hrana, odeca.

Imajuéi u vidu ove razliCite pristupe, istrazivanje predstavljeno u radu
trebalo bi prosiriti tako da se obuhvate raznovrsnije uredivacke konceptualizacije,
od senzacionalistickih tabloida do alternativnih portala koji koriste slike volontera
kako bi preneli utiske. Takode, analiza medijskog izvesStavanja o izbeglicama treba
da se dopuni istrazivanjem verbalnih poruka koje prate fotografije i televizijske
slike posto verbalni sadrzaji mogu intenzivirati ili modifikovati vizuelne.

Jelena Kleut, Brankica Draskovic¢

VISUAL REPRESENTATIONS OF THE REFUGEES ON THE "BALKAN ROUTE" IN
THE SERBIAN MEDIA

Summary

This paper provides an analysis of representations of the refugees on the "Balkan route" in
television images and news photographs. The aim of the paper is to identify how the
refugees are represented in the country in which the refugee crisis is not politicized, and to
examine how the refugees are represented in different modalities - static and moving
images. The sample, consisting of 125 texts and television news stories, has been collected
during seven days in March 2016 and in March 2017 from online editions of daily
newspapers Blic and Politika, and from evening newscasts of Radio-television of Serbia and
TV N1. The method of visual analysis is based on Kress and Van Leeuwen's visual
grammar, and specifically on the analysis of visual topoi of representation. In terms of
narrative patterns of representation we identify five topoi: drama, movement, receiving help,
hygiene and play. Within conceptual patterns there are topoi of the family, children,
loneliness, wire and symbolic otherness. More positive than in other countries, these visual
representations are contradictory - although they call for compassion, they still construct
otherness and the differences between "us" and "them".

Keywords: critical discourse analysis, multimodality, news photograph, television image,
refugees, Serbia
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