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KBAJIUTATUBHA U/NJIN KBAHTUTATUBHA AHAJIU3A
CAJIPXKAJA — CHELIUOUYHOCTU [TPUMEHE'

Hako cy METOA0JI03H OJJABHO MPHUMETHUIIH J1a je KOMOMHOBAambE KBAIUTATHBHUX M KBaH-
THTATHBHUX METO/a HAJIIOKEJFHHJH MOJIE]T HCTPAKMUBaIbha, YMHHU Ce J1a aHAIIN3a caapiKaja jor
HHje nocTuria taj HuBo. [Ipe pacmpase o MUTamy KBaJUTATHBHA U/MIM KBaJHUTATHBHA aHa-
Ju3a caapikaja, oCTaBjba Ce MUTAKE 3aIITO Ce aHaIHM3a CaJpiKaja y HCTpaKMBAKBUMA Y
HAIIIOj COIIMOJIOTHjU CKOPO U HE KOPUCTH. MasoOpojHa IuTepaTypa Ha CPIICKOM je3UKY O
OBOM METO.Y, U jOIII Malku OpOj UCTpPaXKHBaKka, y UCTO BPEME Cy U MOKa3arelb U jeaH Of
y3pOKa CKpajHyTOCTH OBOT MeTO/a. AHalIn3a JOCaalllbuX pacipaBa 0 OBOM METOAY yKa3yje
Ha HEJIOBOJHHY CHCTEMATHIHOCT Y IPUMEHH, KOja Ce MOCTHIKE MPEe CBEra KPo3 MPeln3upame
(haza ucTpaxxupama. YIpaBo MOKYIIAjU CUCTeMaTH3aluje Gpa3a uCTpakuBama JOMPHHOCE
Behoj cucTemaTu3anuju oBor Metosa. [lopen nurtama o ha3aMa UCTpaKHBamka, IOCTABIbA CE
U NMUTAKkE PA3JIMKEC NPUMCEHE KBAJIUTATUBHEC U KBAHTUTATUBHE aHAJIN3C, OMHOCHO TeIHKOha
KOje ce jaBJbajy Y IbHMXOBOj IPUMEHH.

OCHOBHU LIMJb OBOT pajia je Ja yKaxke Ha crnenu(UIHOCTH MPUMEHE OBa JBa 00JIHKa
aHaJM3e cajJpikaja U NoTpedy 3a HUXOBUM KOMOMHOBAaKEM y IIUJbY A00Hjamkha IITO KBAJIU-
TeTHUJUX mopaTaka. McTo Tako, He Mambe BaKaH LUJb IPEACTaB/ba Pa3MaTpame o crenudu-
YHOCTHMA MPUMEHE METO/Ia aHATTU3e calipKaja, Kako KBaJUTaTUBHE, TAKO U KBAHTUTATHBHE,
Koje Ou y MHOroMe Tpebasio a MpUOIHIKY 0Baj METOl UCTPAXKMBAYMMA U YKaXKe HA jJeTHOCTAB-
HOCT FErOBE IIPHMEHE.

Kiby4He peun: aHanu3a caipikaja, KBaIUTATHBHA aHAH3a, KBAHTUTATHBHA aHAIN3a, Pa3e
HUCTPaKHMBabha

YBOA

Kapma ce momucnu Ha MeTON aHaM3e cajpikaja, IIpBa acolyjalyja je n1a Ha
CPIICKOM j€3UKY CKOPO HE MOCTOjU JUTEpaTypa O OBOM METOAY, a Apyra Jia uc-
TpaXuBama y KOjuMa je KOprITheH oBaj METO] y HAIIIO] COITMOJIOTHjHA MOTY J1a ce
Habpoje Ha npcte jeaHe pyke. [lorpeda 3a mucameM HapeAHUX PEAOBaA jaBjba Ce
Tpe cBera 300T MPUIIMYHO BETMKUX HejacHoha y HAYMHY ITPUMEHE OBOT METOJIA, IITO
je mocnenuna ManoOpojae u Beh 3actapene murepatype. Jpyro, ananusa caapxaja
ce MmocMaTpa Kao UCKJbY4YHBO KBAHTUTATUBHU METO/I, 10K C€ O KBaJUTATHBHOM

! snezana.kac@eunet.rs OBaj TEKCT je pe3yJiTaT paja Ha pojekTy 6poj 179053 ,, TIpoMeHe y ApyLITBEHO]
CTPYKTYPH U TIOKPETIBUBOCTH K20 YMHHOIM €BPOICKUX MHTerpannja Penyonuke Cpouje ca noceOHUM
ocsptoM Ha AIl Bojsoguny* xoju ¢punancupa Perny6nuka Cpouja.
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acCIeKTy OBOT' METO/a u30eraBa CKOpO CBaka paciipaBa. YIpPaBo OBaj MojaTak
JIOBOJTH JIO OTBapama jeJTHOT O/ UCTPAKMBAUKHX ITHUTAKa OBOT Pajia: KOPUCTUTH
KBaJIMTATUBHY W/WJIM KBAHTUTATUBHY aHAJIHU3Y.

PA3BOJ AHAJINU3E CAAPXXAJA 1 HAJ3HAYAJHUIN
METOIOJIOIIKH ITPOBJIEMU

Mertox aHanm3e cagpxaja IpUMEmbyje ce y aHaJIU3H IopyKa Y IPOIecy KOMY-
HuKauuje, a Muiauh HaBoAM /1a je 0Baj METOJ HACTao ,,Kao pe3yATaT MPaKTHIHUX
¥ TEOPHjCKUX MOTpeda Ja ce 0 MojeNnHUM OOIHIIMMa APYIITBEHOT OIMIITEHa
100ujy 00jeKTUBHMU 1 TOTITYHUjU nomauu* (Mumnuh, 1996, 571). V uctpaxusamy
mpoiieca JeyICKe KOMYHHUKallije, aHaIn3a caJpKaja mpeIcTaBba HeMPUKOCHOBEH
meron. theroBa ocHOBHa kKapakTepucTuka npema Cremiuepy (Steve Stemler) or-
Jiesia ce yIpaBo y TOMe IITO HaM oMoryhasa J1a OTKpHjeMO U OMUIIEMO Ha IITa
ce Gpoxycrpa HHIANBUAYaJIHA, TPYTHA, HHCTUTYIIMOHAJIHA U YOIIIITE APYIITBEHA
komyHuKanuja (Stemler, 2001, 4).

Tuuep (Stefan Titscher) u capamuuiy Kaxy 1a je Mel)y MeToauMa KOju ce
KOPHUCTE Y EMITUPHU]CKUM COLIMjaTHUM HCTpaKUBamb-IMa aHaIn3a capikaja HajcTa-
pHja MeToia aHaIM3€e TEKCTOBA, aJIi HABOJIW J]a Ha TIOYETKY pa3Boja OBOT METO/IA
Meljy HcTpaxuBadmMa HIije ITOCTOjajio jJeTMHCTBEHO CXBaTamke OBOT MeToa. Je-
IMHA 3ajeAHNYKA KapaKTEPUCTHKA OJHOCHIIA CE HAa CXBaTamhe /1a Ce aHaIu3a cal-
pKaja KOHIICHTPHIIE Ha ,,jaCHO MEPJHUBE acIlleKTe caapikaja TeKeTa™ u ,,u3pady-
HaBambC aliCOJyTHUX U PeNaTUBHUX (PEKBEHLIMja PEUH IO TEKCTY UITH jeTUHULH
anamu3se” (Titscher, Meyer, Wodak, Vetter, 2000, 55).

AHanm3a caJpikaja rmodesna je TojaKko Ja ce pa3Buja jomr y 17. BeKy kaga cy
3a0eleKeHa HajpaHuja ICTPaKUBamha Capkaja JbyICKe KOMyHHKAIlH]e, a y caBpe-
MEHOM OOJIUKY TTOYHILE JIa Ce TPUMEbYje TodeTKOM 20. BeKa y UCTpaKuBarmbIMa
cajapkaja cpefcTaBa jaBHOI HHPOpPMHCAba.

[IpaBu npomBat 0Baj METO[| IOKUBEO j& Y UCTPAKUBABLIMA MOJTUTHYKE TIPO-
naraie 3a Bpeme J{pyror cBeTcKor pata, Kaja je morpeda 3a mpaKTHYHOM IIpH-
MEHOM YCJIOBHJIA Pa3BOj OBOT METOJa, HE TOJIMKO EMHCTEMOJIONIKE OCHOBE, Beh
Ipe cBera pa3Boj HHCTPyMEHAaTa M TEXHHUKA MpuMeHe. HakoH nmpoy4JaBama 1mosm-
THYKe Iponarafje aHajau3a caapikaja MouHibe a ce MpUMemyje U y APYyTruM
00JIacTHMa UCTPAKHUBAKA, OJJHOCHO Y TUHTBUCTHIIN, UCTOPHUJH, YMETHOCTH, TICH-
XOJIOTHjH, UCTPAKUBAY Meluja, y 00JacTH COLMOIIOrHje, MOTUTHYKIX HayKa,
y MapkeTuHry. O0iacT ApylmITBeHE KOMYHHKAIMj€ Y KOjUMa ce IpUMEbyje
aHaju3a caapikaja cy cBe OpojHHje.

[Moceban mompuHOC y pa3Bojy aHAIU3E cajpikaja UMao je Pa3Boj MOJCPHE
TEXHOJIOTHje, HApOYNTO CPEACTaBa MaCOBHE KoMyHuKanuje. Kao mocneanma pas-
BOja MOZIEPHE TEXHOJIOTHje 10JIa3H 10 3a0KpeTa y oqadupy npenMeTa UCTpaku-
Bama y KOjUM ce MPUMEIbY]je 0Baj METO/I, 11a ITPEMET aHAIM3¢e CBe yenihie MocTajy
IITaMIIaHU MaTepujall, ayIuo ¥ BUJIEO JOKYMEHTH, H TO ,,ca UJBEM Ja Ce IPH-
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KyIe 00jeKTHBHH MOJall O CTABOBHMA, CXBaTambUMa, yBepelhuMa, HaMmepama,
BPEIHOCTUMA YUECHUKA Y CUMOOTNYKOM ommTemy  (ABpamoruh, 2010, 449).

JleTasbHHUja aHAIM3a Pa3B0ja U IIPUMEHE OBOI METO/IA yKa3yje Ha MOCTOjame
JIBE TpyIIe mpodiiema.

IMpBa rpymna npoGiiema OJHOCH ce Ha JJaBamkbe OCETHE NMPEJHOCTH KBAaHTHUTA-
THUBHOj aHAJIM3H Y BEJIMKOM Opojy ucTpaxkuBama. OCHOBE KBAHTUTATHUBHE aHa-
nu3e caapxaja moctasuiu cy Jlazapcdenn (Paul Lazarsfeld) u Jlacsen (Harold
Lasswell) 20-ux u 30-ux roguna 20. Bexa (Mayring, 2000). Melytum, Beh cpe-
nuHOoM 20. BeKa HAyIHHITH ITPUTOBAPa]y IOBPITHOCTH OBOT MTOCTYIIKA KOjH CE HHUjE
0aBHO UCTPaXUBAKHEM KOHTEKCTa KOMYHHUKAaIM]je U TJAaTEHTHUX calpikaja, Beh je
nocTynak Ouo MojeJTHOCTaBJbEH MyKUM KBaHTH(UKOBameM mojaraka. Cremiep
HABOJIM [Ia je aHAJIHM3M cajpxaja MoXK1a Hajuenrhe ynyheHa KpuTHKa o1 cTpaHe
KBaJIMTATUBHUX UCTPAKUBaha 3allpaBo Je(UHICAKE TOCTYKA KA0 jeJHOCTaB-
HO TIpeOpojaBame oape)eHnX pedn, a pevr Koje ce Hajuenhe HaBOAE jecy peduu
KOje Cy HajBaXkKHHUje y Tymauemy 3Hauera (Stemler, 2001)°. Mejpunr (Philipp
Mayring) HaBOIH /2 je 0Baj MPoOIIEM MOUeo Ja ce perraBa pa3BojeM KBaJIHUTaTHB-
HE aHallu3e ca/ipKaja v Kaxke Ja Cy je mpBu novenu kopuctutu Putcepr (Ritsert)
1972, Moctun (Mostyn) 1985, Burkoscku (Wittkowski) 1994. rogune?.

Hdpyru npobiem o KojeM Cy TOBOPHUITH TI0jeJTUHU ayTOPH, OBaj METOA IPaTH
071 HACTaHKa M OJTHOCHU C€ Ha HEJOBOJbHY METOJOJIOMIKY cucTeMaTHYHOCT. OBO
je mocieana BeomMa 4ecTe NpaKTHYHE IPUMEHE OBOT METOAA YETPACCETHX U
neJeceTHX TOAMHA TPOLUIOT BEKa Ha UCTPAXKUBAE PA3HUX IPYIITBEHUX MUTabA.
HcTtpakuBama, Hajuenihe nCTpakMBakba MOJMTHYKE ITpornarax/ie, koja cy pahe-
Ha CKOPO CBAaKOJHEBHO YCIOpHUJA Cy, OJHOCHO, HHCY JlaBajia UCTpaKMBaunMa
MPOCTOpa Jja METOJOJIOLIKH Pa3BHjajy aHAIH3y caapkaja. cTpakuBauKku MoCTy-
MIaK aHAJIN3e Ca/Ipikaja ,,HUje METOMOJIOMIKH TI0BOJGHO CHCTEMATH30BaH YaK HH Y
00J1acTH MPOyyYaBaka MAaCOBHOT OILITEH-a Y KOjeM je OHa HajBuIlIe KopuurheHa.
(Munuh, 1996, 591).

Wnak, moxemo pehu, o bepencona HayuYHUIN NOYHBY Ja Pa3MHUILIBbAjy O
METOOJIONIKOj CUCTEMaTH3aI|jH CBera OHOra IIITO je A0 Taaa pal)eHo Ha pa3Bojy
aHaliM3e cajpkaja. Y HapeaHUM pefoBuMa Ouhe aHaMM3UpaHWU METOMOJONIKH
npo0bsieMH y IPUMEHH aHaJIN3e caapiKaja KOjuM cy ce OaBHIIHM IIpe CBEra COIHO-
JI03H, aJIM ¥ HAYYHUIN U3 APYTHX 00IacTH.

Ogpne Hehe OuTH H30XkeHa 300r Mamka npocropa. Jetassuuje Buau Crojuus, 2013, Munuh, 1996.
OBaj ayTop Kaxe Jja, HaKo je€ OBO y HEKHM CJIydajeBUMa Ta4HO, IOCTOj€ KOHTPAapryMEHTH 33 OBAaKBO
cra”oBuIute. [Ipe cBera, ako CHHOHMME He IIOCMAaTPaMo Kao PevH Koje ce Kpo3 JOKyMeHAT IpoBJade 13
CTHJICKHX PA3JIora, MOJKe Ce JOrOANTH Aa Ce IMOTIIYHO OTICHHU 3Hayaj KOHIIENTa, a Tpeba UMaTH Ha yMy
Jla CBaKa ped He IpeJIcTaBJba KaTEeropujy MojjeHako JoOpo Kao HeKe Jpyre peun. ,,AHann3a caapxaja
JTaJIeKo MpeBa3uIa3y jelIHOCTaBHO pebpojaBame peun (Stemler, 2001, 3).

4 Ritsert, J. (1972). Inhaltsanalyse und Ideologiekritik. Ein Versuch iiber kritische Sozialforschung.
Frankfurt: Athendum. Mostyn, B. (1985). The content analysis of qualitative research data: A dynamic
approach. In M. Brenner, J. Brown & D. Cauter (Eds.), The research interview (pp.115-145). London:
Academic Press.; Wittkowski, J. (1994). Das Interview in der Psychologie. Interviewtechnik und Codierung
von Interviewmaterial. Opladen: Westdeutscher Verlag. HaBeneno npema: Mayring 2000.
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[NOKVYIIAJ CUCTEMATU3AIIMIJE ITOCTVYIIKA
AHAJIN3E CAIPXKAJA

Hajuemrhie emucTeMoOMIKO MUTakHE KOJUM CYy C€ HAYUHUIIH OaBUJIH, jeCTe
MOKYIIaj CTaHAapau3anuje Gpasa HCTpaKHUBaba U KOJ OBOT MHUTaka youyaBa ce
HajBHIIIE CIMYHOCTH KOJ| Pa3IMuUTUX ayTopa. Kako 0ko 0BOT MUTama HCTPaKu-
BauYW NMajy HajMamke HEOYMHUIIA, MOXe ce pehu 1a I1aH HCTpaKuBamba MPUMEHE
aHanM3e caapikaja Tpeba aa canpxku cienehe dase:

VY npBoj pa3u popmynuiy ce UCTpaKMBauKa MUTamka, pazpalhyje reopujcko-
XUTMOTCTUYKH OKBHP, U3BOJIC XUIIOTE3E, a 3aTUM Ce, Y Apyroj dasu, onpehyje
y30pak Ha KojeM he ucrpaxuBame OutH cripoBeneHo. Tpeha da3za oOyxpara je-
(unKCare popMUparbe CHCTEMA KaTEropyja’ U MOJKATErOpHja U KiIacupuKaujy
jenMHUIA aHAIH3e, IOK YeTBpTa (aza o0yxBaTa MpoydaBame U KOAUPAHE N3BO-
pa nonaraka®. Ilera da3a 00yxBaTa aHANIN3y PE3YNITATA U HUXOBO TyMAUEHhE.
Ogpne Tpeba gonaru u mecty (asy, Kojy ayToOpH BeoMa 4ecTo 3a00paBIbajy, a Koja
Ce OJTHOCH Ha YKJbyUHBambe pPe3yJiTaTa y IUpe TEOPUjCKE OKBUPE.

MelhyTum, 1 Iope MpUIIMYHE CarjacHOCTH y opehemy (asza npumeHe oBor
METOJa, YNHHU Ce Jia IbUXO0BO] pa3padu HUje MocBeheHO TOBOJBHO MaXbe, TE je
OCHOBHE KapaKTEPUCTUKE OBUX (a3a MOTPeOHO MeTabHU]jE aHATU3HPATH.

VY noueTHOj a3 y K0joj ce AeuHUIIe HCTPAKUBAYKH MPOOJIEM, OTHOCHO,
(opMyIMIIYy MCTpaKMBAYKA MUTaMK-a, XUIOTe3€e, HAjBAXKHI]E je ITO O0Jbe ce
YIO3HATH ca MPEeIMETOM UCTPaKMBama. JaCHO je J1a je MPUIMKOM Kpeupama
MJlaHa UCTPAXKMBamka HEOMXOJ/HA TEOPHjCKa MpHUIIpeMa UCTpakuBada Kojem
MoJIa3Ha OCHOBA y UCTPaKHUBamy ogabpaHor mpodieMa Tpeda 1a Oyae TpeHYTHO
CTame y poyyaBamy UCTpakuBaHOT nmpobnema. [Togpazymesa ce Aa HCTpakuBay
MoOpa N03HaBaTH OCHOBHA TEOPHjCKa CXBaTamba M U3BOPE UCKYCTBEHUX TOJIaTaKa
koju Beh mocToje, a 3a aHalIu3y caapiKaja HapOUUTO j€ BaXKHO HCTPAXKUBAIE
npeaMeTa y nocrojehuM ApyImTBEHUM OKOJTHOCTUMA.

Ipe u3Bohema aHamu3e caapxaja HEOMXOAHO je MPUITPEMHUTH MaTepHjall Ha
kojem he oBaj meton OuTH mpuMemeH. [Ipu AeTa/bHOM yNo3HaBaWky MpeaMeTa
HACTPaKMBamkha HCTPaXKUBad Tpeba ma hopMupa jacHy CIMKY M O MaTepHjary Ha
kojeM he OuTu ypaleHa aHanu3a, Te MOXE MPUCTYNUTH O0AA0UPY Yy30pKa.
CrnenuduyHOCT OCHOBHOT CKYTIA, TI0 TUTAY BETHYUHE, T03B0JbABA HCTPAKUBAYY
Jla ofipenu ia in he aHaIM3UpaTH 1Ie0 MaTepHjalt, win he ogadparTu jenaH \beros
neo. OBO YMHM aHAIHN3Y CaApXkKaja JeIUHCTBEHUM METOIIOM KOjUM Ce€ YeCTO, Y
3aBHCHOCTH O] UCTPAXKUBAYa, a HAPOYUTO MPEIMETa UCTPAKUBAKHA, TPOyUYaBa
LIE0 OCHOBHH CKYTI, IITO YIJIABHOM HHUj€ KapaKTEPHUCTUYHO 38 OCTAJIE COLMOIIOIIKE
MeTojIe.

Ogpe ce Tpeba npuapxkaBaTH cieaeher: ,,a) HCIPITHOCT U3BOPa (JOKyMeHaTa) 1 KaTeropuja; 0) XoMoreHocT
(kaTeropuje Mopajy OMTH 3aCHOBaHE HAa HCTOM KPHUTEPHjyMY) U 1) HCKJBYYHUBOCT (KaTeropuje ce He Ou
cmene Meljyco6Ho npeknanarn) (I'eopruescku, 2007, 12)
3aHr 1 BungemyT HaBOziE [ je 4ETBPTH KOPAK TECTHPAE CXEME 3a KOAMPame Ha ojpel)eHoM y30pKy,
na 6u ce mpoBepmiIa AOCICIHOCT M HCKJbYYHBOCT KaTeropuja. Tek Tajga ce MpHCTya KOAUPamy
LEJIOKYITHOT Kopryca TekcToBa (Zang i Vildemuth, 2005).



KBAJIMTATUBHA W/WJIM KBAHTUTATUBHA AHAJIM3A CAIPXAJA... 197

Onabup y30pKa BpIIH c€ Ha OCHOBY ITO3HATUX MPABHJIa CBAKOT KJIaCH(DUKOBambA.
[MomTyjyhm mpaBuiio UCOPIHOCTH Npu GOpMUPamy OCHOBHOT CKyIla 3a
UCTPaKMBambE IyTEM aHAJIM3€ cagpiKaja HEOMXOJHO je MPEU3HO 00yXBaTUTH
CBe jenuHuie y oxpeheHoMm BpeMeHCKOM HMHTepBasy. I3 OCHOBHOT cKyma y
MIpUMEHM aHaTIN3e caiprkaja Hajuenthe ce ogadupa y30pak, KOju Mopa Jia 3a7I0BOJbH
[PABHUJIO PENPE3EHTATHBHOCTH .

BennuwnHa y30pKa mpu IpuMeHHU aHaIHu3e caapikaja Huje mocebHo onpehena.
[IpaBuno koje Baxu M Kof KopHIIhema APYTUX METOA BAXU U Y TPUMEHHU
aHaM3e cagpiKaja: KoJ BHCOKO XOMOTEHOT OCHOBHOT CKYTIa y30pakK MO)Ke OUTH
MambU, a KOf XeTeporeHor Tpeda na Oyze Behn. 3Hauu, Kaja MaTepujall 3a aHaInu3y
HUje TIOro/IaH 33 Y30pKOBame, OCHOBHH CKYII C€ MOYKE TIOJICIUTH Ha MOJICKYTIOBE.
Crojak uctude aa ce ,,paj ca NOACKYIIOBUMA y aHAIIM3M cajapxkaja BehuHom
MPUMEY]j€ KOJI aHAJIM3Upamkha BpEMEHCKUX Au(epeHirjanuja y ppexkBeHIjama
Hekor caapxaja“ (Crojak, 1990, 108).

[Ipu omabupy y3opka Ha kojeM he OMTH HpUMEHEHA TEXHUKA aHAIU3E
cajipkaja, UCTPaKUBAYM YECTO HAMIIa3e Ha HEKOJIMKO Mpobiiema. beperncon Ha
pHUMep HaBOJM Jia ce Kox ofipehuBama y30pKa jaBibajy Tpu rpyre npobdiema:
MPBO, MUTAKE je KOje CPENCTBO jaBHOT MHPOpMHCaka (cnenuruyHu JTUCTOBH,
paZiMo CTAHMIIE, YACOIHMCH) Y3ETH Y y30paKk®; 3aTUM MOCTOjH MPOOIEM y30pKa
U3/ama v JaTyMa OBUX cpesicTaBa uHdopMucama’; u Tpehe, je nmuTame ,,y30paka
PEJIEBAHTHOT CaJpsKaja y OKBUPY cEeln(pUUHUX M31amka ciequ(pUIHuX Hacaosa'
(bepencon, 1996, 500).

Bup u JIun HaBozie J1a je y paHHjUM HCTpa)kKMBamKMMa y KojuMa je kopumrheHa aHann3sa cajapixaja 36or
BEOMa BEJIMKE KOJMYMHE MaTepHjaia Koja je aHanu3upaH Hajpehu mpobiaeM Ouiia penpe3eHTaTHBHOCT
y30opka. MehyTiM, 1ojaBoM MHTEpPHETa y MHOT'OME j€ OJIaKIIaH 10cao aHaiu3e caapxkaja. [Ipobiem je n
JlaJhe ca Mojlal[iMa U3 MPOILIOCTH KOjH C€ y eJIeKTPOHCKO] BEep3Uji MOTY HahiMl Y HEKOJIMKO €JIeKTPOHCKUX
apxuBa. OBM ayTOpH HCTHYY /1A je MHTepHeT omoryhuo npyradunje y3opkopawe. Hanme, Pud u ®pajrar
(Riffe u Freitag) cy HakoH aHallM3e HCTpakKUBamba y KojuMa je on 1972. no 1997. roguHe npumMemeHa
aHaJM3a cajpiKaja, 3aKJby4miIn Ja je BehinHa cTyauja 6a3upaHa Ha IPUTOAHOM HIIK HAMEPHOM Y30DKY,
a 71a je camo y 22,2% cTyauja BoleHO padyHa 0 pelpe3eHTaTUBHOCTH y30pKa. HacympoT ToMe, y mpBux
16 crynuja koje cy paheHe HakoH nojaBe nHTepHeTa Mekmunan (McMilan) je 1999. ronxune 3akspyuno
Jla je IOJIOBMHA UCTPaKMBamba pal)eHa Ha 11e/10j momynanuji, OMHOCHO OCHOBHOM CKYIy Je(h)MHHCAHOM
0]l CTpaHe UCTPaXKMBaya, JIOK Cy ocTaya HCTpakuBama paljeHa Ha cirydajHoM y3opky. Tek y jesHOM oJ
aHAJM3UPAHUX UCTPAKUBamwa KopuliheH je npuroanu y3opak. MehyTum, on kaaa je MHTEpHET IOCTa0
HajBeha 6a3a mogaraka ca 800 MIIIMOHA JOCTYIHHUX CTPaHHIA, HEKH UCTpakuBauu (Hmp. Bates u Lu,
1997) naBoze na he ogabupame NpaBor CIy4ajHOT Y30pKa moctatu ckopo Hemoryhe (mpema Weare, Lin,
2000, 276). Bume o onabupamy y3opka TekcToBa ca nHTepHeTta Buau Weare u Lin, 2000.

Bepesicon HaBoau 1a ce ogabHp MOKe BPIINUTH MO TEPUTOPHjaJHOM IPHHIKITY, OZHOCHO HpeMa
reorpa)cKuM 00JaCTHMAa, 3aTUM MPEMa THUIIOBUMA MyOIHKe (ONIITH YaCOMHCH, )KEHCKH HIIH BEPCKU
4acOIUCH), 3aTUM ITpeMa 0OMMY WJIM BXKHOCTH, WIIM IPEMa BpEMEHyY M3/jama (ONIupHHje BUIU bepencow,
1996, 500-501).

OBJe mocroje ABa mpoodiiemMa; MpBo y KOM BPEMEHCKOM POKY Tpeba mpoyyaBaTH JaTH npodieM, MTo je
JaKO OAPEIMTH y CKIAJy ca I[MJbeBUMA UCTPAXKMBaka; U APYro, Kaja ce OAPEaAN BPEMEHCKH NEPHOJI,
MUTake je Koja u3aama Tpeda y3eTH 3a ananu3y. (onmupHuje Buau bepencon, 1996, 501).

Osgpe bepeicon mocrasba MUTame ,,y KOJUM CEKIMjaMa M KOJIUKO OJ] PEJIEBAHTHOT cajpikaja Tpeda yzeTn
y pa3marpame (ucto, 501-502), a mogpasymena a HCTpaKuBad Oipeiu KOju eo nin pyopuky he yzetn
y 003up.
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Cremuiep je oKa3ao Jia Koj IPUKYTJbakba JOKyMeHaTa Koju hie ce aHamu3upaTy,
MOTY J1a c€ jaBe TpH TrpyIie mpoodiema. [IpBo, kama Bemuky Opoj MTOKyMeHaTa u3
OCHOBHOT' CKYTIa HEJIOCTaje, aHaJln3a caapxaja ce He MoXe MpUMeHuTH. [pyro,
Tpeba ondanuTH HeoaroBapajyhe 3amuce oHe KOjU HE OAroBapajy AehpUHUIU)H
IOKyMeHTa Koje Tpeba ananm3upatu. U tpehe, nokyMeHTe Koju MOTy na
3a710BOJbABAjy 3aXTeBe Ja yhy y y30pak, a KOju He MOT'y Jia c€ KOIupajy 300r
JIBOCMUCIIEHUX caJiprKaja WIIM UM HeJIOCTaje JIe0 calipkaja, Takohe Tpeda omdaruTi
(TAO, 1996). Ucto Tako, XaBenka U capagHUIUA T00PO Cy MPUMETHIIH Jia CE Y
BehWHU HCTpakHWBama y KOjuMa ce NMpUMEHmYje aHaanu3a cajapikaja omucyje
,»Y30paK n3abpaHUX CaoMIITeHa, ajlu Ce HEe OMHUCYje MoCcTynak u3dopa, Tj.
KpUTEpHjyMa Ha OCHOBY KOjHX je y3opak Gopmupan™ (XaBenka u ap. 1998, 251)

HakoHn ¢a3ze omabupa y3opka HCTpakuBay IPUCTYTIA Je(HHHCAIY KaTeropuja
U MOTKTEropuja, uynMe 3alpaBo MOYNKkE IPUMEHA aHaIn3e caapxaja. Jou je
Bepencon ykazao Ha 3Ha4aj U3BOhema cHCTEMa KaTeropuja jep ,,aHajn3a caapikaja
CTOjH WUJIU MajJa 3aBUCHO OJ KaTeropuja‘, Te je GopMHupame cucTeMa KaTeropmja
,»JEIaH O KJbyYHHUX MOCJIOBA Y UCTPAKMBarby METOIOM aHAJIH3€e caipkaja‘ (mpema
Crojak, 1990, 118). 1 Mejpunr, kao u Tuuep u capaJHUIH, IePUHNLTY CUCTEM
KaTeropuja Kao je3rpo ¥ OCHOBHU aJiaT OWJIO Koje aHaIM3€e calipiKaja U HCTUIY Jia
,,CBaKa je/IMHAIIA aHAITN3e MOpa OUTH KOIWPaHa, OMHOCHO CMEIITeHA Y jeAHY TN
Bulie kateropuja. Kareropuje Tpeba pasyMeTH Kao Mame WM BHIIE
onepanvioHaiHe AehuHunmje Bapujabau* (mpema Kohlbacher, 2006).

XaBenka Kaxe J1a Ha yoTpeOJbUBOCT KiIacupuKalyje KaTeropuja yTuie To
Jla 0Baj MOCTYIIAK ,,ICTPaKHBAaY MOpa U3BECTH HA OCHOBY ITPETXOJHOT HCKYCTBa
ca caJprajeM KOjH ce aHaJu3upa, Bogehn padyHa o [UbEBUMA CaMOT UCTPaXKH-
Bama“ (Xapenka u ap. 1998, 244).

UsBoheme kareropuja'! mogpasymena na ce caB MaTepHjall ,,palld4JaHy Ha
cacTaBHE €JIEMEHTE Yy JIOTHUKE TpyTe U HOArpyIle MpeMa CIMYHOCTH Ha OCHOBY
MPEeTXOAHO oApeheHnX u AeUHUCAHUX KPUTEpHjyMa 3a KaTeropu3amnujy
(Crojak, 1990, 119). JacHo je na u3Boheme cucTeMa KaTeroprja Mopa Ja MoIITyje
MpaBWIIa UCLIPITHOCTH ¥ MCKJBY YMBOCTHU. VICKIBYyYMBOCT KaTeropuja je IoCTUrHyTa
KaJla He TI0CTOje JIBE jeqUHIIIE aHAIH3€ KOje MOTY J1a C€ CBPCTAjy y JIBE KaTeropuje.

XaBeJika HaBOJH Ja ,,KaTeropuje Mory outu onabpane Ha OCHOBY (popMaHUX
Y Ha OCHOBY CaJpKMHCKHUX KpuTepujyma“ (Xapenka u ap. 1998, 245). Ilpsu ce
3aCHUBAjy Ha jJe3MUYKUM U CUHTAKCHYKHM KapaKTepUCTHKaMa, IITO 3HA4U aHa-
JMU3UPATH UMEHUIIE, TTIaroyie, HOBUHCKE TEKCTOBE CBPCTaBATH IIpeMa BEJIMYNHU,
Opojy cTpaHe, IPOCTOPY KOjU 3ay3UMajy U CIUYHO. Y CaJApKUHCKE KaTeropuje
peMa OBOM ayTopy CHajajy ,,jeINHUIE KOHTEKCTa Ka0 MaKCHMallHa jeluHUIa
cazprkaja‘“ omHOCHO onpeherme 3a U MPOTHB Hevera, ofipelehe TO3UTHBHOT U He-
TaTUBHOT U CIIMYHO.

' TIpema ®ajresby ,,Kareropuje MOry GUTH GHIIO KOja CBOjCTBA jeAMHHLE aHAIM3E KOja Cy MHTEPECAHTHA

3a UCTpakuBame. OHe MOT'y OMTH HEKH OILITH]H IOJMOBH, HIIU KJIaCe, all MOT'Y OMTH U I0JI0Ka] jeANHUIIE
y TEKCTY MJIH BPEMeE I10jaBJbHBakba, aKO je HCTPaKHBambEe JOHTHTyAnHAIHO. (Pajress, 2007, 397)
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Mejpunr (2000) y nedunncamy KaTeropuja pa3iuKyje HHAYKTHBHU U IEAYK-
THUBHU MPHUCTYT. NHIYKTUBHYU MPUCTYT MOAPa3yMeBa n3Boleme Kareropuja ,,Ha
OCHOBY MaTepHjalia Koju ce aHaJIM3HUpa: Ipe caMor MpeTpakiBamba TEKCTa, pe-
Mo3HaBama U O3HavaBama oJpeheHnX KaTeropuja y meMy, [eo0 UCTPaKUBaHH
MaTepHjall UM HEKU HEroB JIe0 Ce MPETIie/ia U Ha OCHOBY HErOBOT caipiKaja 1ajy
ce nepununuje” (mpema bpankosuh, 2009). /lenyKTHBHU NPHUCTYII, NaK, TOApa-
3yMeBa ,,Jla MH OCHOBHE KaTeropuje Ae(hMHHUIIEMO Ha OCHOBY HAIIUX MPETXOMHUX
TEOPUjCKUX 3Hama, ajeMo AeTaJbHe HHIUKaTope (IpUMEepe) U YIIyTCTBA MpeTpa-
JKHBadYMMa TEeKCTa KaKo Ja T€ KaTeropuje Mperno3Hajy u ynyhyjemo ux Ha caMmo
nperpaxuBame.” (mpema bpankosuh, 2009)

Beperncon y o;[peljeH)y cHcTeMa KaTeropuja mpaBu pa3iuky umely oHora mra
je PEUCHO M OHOTa KAKO je PEYCHO, allii J1a TPaHuLa usMmel)y oBor yecto HUje NOT-
yHO jacHa. Kareropuja mra je pedeHo I[a_]e OJTOBOp Ha MUTaWkE O TEMaMa O
KOjHMa ce FOBOPH y UCTpaXMBaHOM MaTepujany. Mctpaxyjyhu mra je pedeHo
ucTpaxxuBad npema bepencony naje onrosope Ha cneneha nurama: ia Jiu je Ko-
MYHHKATOP 32 UJIU MPOTUB y OJIHOCY Ha MIPEIMET UCTPAKHUBAKHA; 3aTHM YeMy
TEXH, Ha KOju HaurH he 00e30eJUTH MOCTABILEHE ITUIHEBE, KOME CE KOMYHHUKATOP
oOpaha u cimuno'?. Ca apyre cTpaHe, y KaTeropjy Kako je HEIITO PEeYEHO HC-
nutyje ce (hopMa WIIH TUTT KOMYHHKAIM]e, 3aTHM TpamMaTndka popma, HHTEH3H-
TET M3jaBe U CTETIEH EMOIIMOHATHOCTH, TOBOpHE (DUTYpE Koje ce ynoTpeOsbaBajy
1 cnuyHo'

Haxkon n3Bohema cucrema kaTeropuja, IpucTymna ce KaacupuKamuju oCHOB-
HHX jeIMHUIIA aHAJIU3e, KOje Ce Hala3e Y OCHOBH CBAaKOT OOJIMKA aHAJIH3E cal-
pxaja. Komuko je onpeheme jenuamniia ananuse OuTHoO nokasyje bpankosuh xoju
Kake JIa je 3a aHaJlu3y caapxaja ,,0[ CyIITHHCKE BaXXHOCTH oapehuBame 0OCHOB-
HE CEMaHTHYKe (3HAYCHCKE) JeIMHMUIIC KOja Ce TPaykH, IIPEI03Haje U OIUCYje KPo3
TEKCTYaJIHU, TOHCKH HJIM CIIMKOBHU caapkaj. Ta jeanHuna Moxe aa Oyzae oapehe-
Ha OMJIO Kao HeMmocpeaHa je3ndka meianHa (ped, CHHTarMa) Wil CMHCA0HO, Kao
Heku cioxkeHu nojam* (bpankosuh, 2009). Munuh uncucTHpa Ha TOME /12 ,,KJ1a-
CU(HKAILU]JCKH CUCTEM OCHOBHHUX jeIMHUIIA Oy/ie IITO NOTIYHH]je usrpalen npe
HEro IITO IOYHE Ja ce CUCTeMaTrcku npuMmemyje’ (1996, 594), a na 6u ce To oc-
TBapHJIO HEOITXOHO je MCTpakHBay BeoMa 100po Mo3Haje caapkaj KOju KIlacH-
(dbukyje u aHaTM3HpA.

ITpema MI/IJ‘II/Ihy Knacn(bnxaunjcxn CHCTEM 3aBHCH O]l KapaKkTepa n3abpaHux
OCHOBHUX jJE/IMHUIIA U MOXE CE CACTOjaTH O]l N3a0paHKX IMOjMOBA U CUMOOJIA UITH
071 OCHOBHHX TeMa, & MOXe J1a OyJic 1 KoOMOWHAIIH]ja Pa3IMIHTHX BPCTA OCHOBHHX
jemuuuna (Munuh, 1996, 594). OBaj ayTop HaBOAHM Jia CE Pa3BHUjEHU]U OOIHUIIM aHA-
JU3e caaprkaja IMmope KBAaHTUTATHUBHOT OITHCA cajpikaja opyka 3aHUMajy U 3a
OJJHOC OZIalINJbaya ITPEMa IIOPYKaMa, 3aTUM UCITUTYjy MHTEH3UTET HEKE TopyKe'

OnmupHuje o oBome Buau: bepencon, 1996, 493-496
OnmupHuje Buau beperncon, 1996, 496-497.
MHTeH3uTeT NOpyKe Orlieia ce y eMOTHBHOCTH M3pasa Koju Tpeba a uzasose oapehena ocehama kon
OHUX KOjuMa je nopyka ynyhena. inak. Munuh HaBoJ1 Jja je OBO BeOMa TEIIKO U3MEPUTH, @ Y TY CBPXY
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a y HCTpa)XMBabIMa MTOJUTUYKE IPONaran/ie UCIIUTY]y U Y YHje UME ce OJalliibe
HeKa IopyKa HiIu KoMe je oHa yiryheHa (ucto, 594-596).

OcHoOBHE HalOMEHe 0 jequHHUIIaMa aHaJin3e caapxkaja CTojak je CHHTETH30Bao
Yy HEKOJIMKO Tadaka: pBO, M300p jeNMHUIIA aHAJIHN3E j€ V Hajy)KOj BE3H ca Ipel-
METOM, ITUJHEM U TEOPH)CKO-XUTIOTETHYKUM OKBHPOM KOHKPETHOT HCTPAXKHUBAbA,
OHE Ce MOPajy JCPHUHKICATH U HUXOB U300p MOpa OUTH 00pa3ioKeH; APYyTo, Opoj
jenAVHUIA 3aBUCH O]l HUBOA MCTPaXXHBamka, MPEBENHUK Opoj jeNHHHIIA Ha MAaJIOM
y3opky Hehe natu mobpe pesynrate, jep he nohu no pacutmaBama, a mpeMain
Opoj Ha BeTUKOM y30pKy Hehe rmoka3aTu 3Ha4dajHUje pa3ianuke; u300p jeauHHuIa
caMm 1o ceOu HHje J0BOJbaH 3a BaJbaHO UCTPAXKUBALE, jep CY JeAMHHIIC aHAIN3e
caMo OpHjeHTaId]a Y pay.

Ipu onpehuBamy jenunuia ananuse, npema bepencony, Tpeda BOTUTH padyHa
0 pasnunu u3Mel)y jenunuie obenexapama U jeJUHUIE KOHTeKcTa!”; 3aTuM Tpeba
NpaBUTH pa3arKy niMely jennHuIe kinacuduKanuje ¥ jequHuIe npedpojapama'’;
u tpehe Tpeba paznukoBaTu HUBOe aHanu3e (bepencon, 1995, 490).

OcHOBHA jeTMHUIIA, IPEMa OBOM ayTOpPy, Ofipehyje ce y 3aBUCHOCTH OJT ITJbe-
Ba UCTPAKHMBAMha, a CIICKTap MOTYNUX jeIMHUIIA aHATTU3E je BeoMa IITUPOK — ,,01
JEIHOT CJIOBA JI0 OTPOMHOT ITUCAHOT Wit yeMeHor Matepujana“ (bpankosuh, 2009).
Bepencon kaxe ma ,,HeMa pasjora 300T Kojer OMCMO y MOjeIHHUM CTyIHjamMa
Mopaiu ynoTpebspaBaTi camo jeAHY O PACIONOKMBUX jeAMHNIIA aHATIU3E Call-
pXaja’, a y jeHO] CTYAMjHU MOTY C€ KOPHCTHUTH BHUIIIEC BPCTA jSIUHHUIIA aHAIN3C
(beperncon, 1995, 493).

Cremiiep, no3uBajyhu ce na Kpunendnopda (1980), kaxe na mocToju HEKo-
JIMKO HAYMHA HA KOJU CE MOTY OJIPCAMTH jSAMHHMIIC aHAIHM3E caapiKaja, a mpeMa
OBOM ayTopy, TO Cy NPBO jeAMHHIIEC KOje MMajy IPUPOAHY IPaHHLy (HOBUHCKH
YJIaHITH, TTOEME, TTHCMA); IPYTO Cy CHHTAKCe KOje je caM ayTop Ha HEKW HAYMH OJI-
BOjHO (peun, pedeHHLIe, acycH); a kao Tpehe HaBoau ce kopuihemne peepeHTHUX
jenuHuIa (Ha mpumep npencennuk Amepuke George W. Bush, 43. npencennuk
CA/l, unu camo W). (Stemler, 2001).

[Ta cBe MoXxe OUTH jeauHUIIA aHaIu3e? Pa3inunTu ayTOPH HABOJE pa3iiu-
YUTE jeANHUIE aHaIn3e, ajdu BehuHa ayTopa roBopehu o jemnHUIIaMa aHalln3e

LUCIHTY]jy ce crieu(pUIHN CUMOOIH KOjHU Cy y MOPYIH YHOTPeOJbEHH, PETOPUYKA CPEJICTBA U pa3He
NponarasjaHe BapKe KojuMa ce jxenu noBeharu meHa ytunajHoct™ (Munuh, 1996, 595). 1 Mapuja
Kaspesuh HaBoM 1a aHaNN3a cajipXKaja HHUje Myka KBaHTU(UKaNUja nopyka Beh ce pe3ynTaTi moCTHKY
1 MCIIUTHBAKBEM ,,00JIHKa Y KOM ce HeKa [IOpyKa jaBjba M TO Ca CTAHOBMILTA YHETE EMOTHBHOCTH (AHAITH30M
ynoTpeOJbeHUX TepMHHA), 00jeKTUBHOCTH, CTaBa OJallMjbaya MOPyKe IpeMa HEHOM CalpiKkajy,
YHOTpeOBEHUX CPEICTaBa 12 CE Mojaya CTEeNeH beHe yOeaJbUBOCTH UT/L. YeCTo ce yTULIajHOCT MpOoIaraHie
KeJu nocTuhy Mo3uBameM Ha HEKH ayTOPHTET, FOJIMM TBP/AHbaMa HIH MaK apryMEeHTHMa 3aCHOBAaHHM
Ha o3HatuM ynmeHunama.” (Kasesuh, 1972, 224).

“JenuHuna obenexapama jecTe ,,0Haj Hajkpahn eo caapikaja KojuM ce Opoju 00jaB/bUBamkE MOATAKA™
OHa MOXX€ OMTH pe4 MJIM TEPMUH, JIOK je jeIMHHIIa KOHTEKCTA ,,Hajly KU 0 caapikaja KOju ce MOXe
HCHHUTUBATH OJ[PESKUBAKEM KapaKTepa jeAnHuIe Oerelke’ 1 0Ha MoKe OMTH ILieJla peYeHHMIIa y K0joj ce
Ta ped nojasswyje (bepencon, 1995, 490).

Ha npumep, jenunnna kiaacupukamje Moxe ONIn BecT, a jeANHUIA TpedpojaBama cTybal.
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He 3a06unasu bepencona. OCHOBHE jeIMHNIIE aHAU3€E MOT'Y OUTH TeMe!’, T1ojMo-
By uiau cumbomu'® u kapakrepu'® (Kassesuh, 1972, 219; Munuh, 1996, 592).

Munuh HaBoAM 11a je TeMa HajBaXKHHja jeAMHMLIA aHAIM3E, @ OHA j€ 3aIpaBo
,[TOpYKa ca oape)eHuM CMHCIOM U IUJbeM ™, 10K ,,0CTajle jeUHHUIIE — [T0]MOBH,
CUMOOITH, KapaKTepH — CIYKe 3a U3pakaBame TeMe' (ucto, 593).

O06a ayTopa npuxBaTuia cy bepencoHnoBy nojaeny, MehyTuM, HEKU ayTOpH
MIPOLITUPHIIN CY OBaj CKYII jeqUHUIIA aHanu3e. Tako Ha mpuMep, bpankoBuh kaxe
na cy y ananu3u Moryhe cienehe jeannuue: 1) c10Bo, CIOT WM HEKU IPYTH Jie-
JIOBH PEYH; 3aTUM 2) ped — YKOJIMKO j€ ped OCHOBHA jeIMHUTIA, Taaa ce Hajuenthe
MEpH y4EeCTaJIOCT M0jaBIbUBaba; Nasbe 3) Gpororpaduje’’, kapukarype, yMeTHUY-
Ke CITUKe, MJIaKaTH, IPTeXH; 4) KA0 OCHOBHA jeJUHUIIA aHAIH3E MOXKE CE jaBUTH
JIe0 HEKOT' My3MYKOT Jefla: My3HdKka TeMa, kpahe My3udKe JICOHUIIe; 3aTUM 5)
BHJIEO CEKBEHIIA Y ay/IMO-BU3YEIHUM 3aIUCUMa’'; 6) CIIOKEHN MUCAOHH CaIpKaju
U KOHCTPYKIHje??; U Ha Kpajy 7) aTpuOyT y JOTHYKOM a HE Y TPAMaTHYKOM CMH-
ciy? (Bpaukosuh 2009). U ®ajress HaBOAU CIMYHY KiIacU(DUKALU]y jeqMHUIA

Tewma je ,,Hajuerrhe ¢popmynucana y BUIy TBpAHbE O OfpeheHOM ImpeaMeTy Tako Ja ce HU3 APYTUX
crenudUYHNX HCKa3a O UCTOM MPEAMETY MOTY IOABECTH MOA Y™, alu 1a je oapeheme Teme 4ecTo
KOMILIMKOBAH IOCTYTIAK jep je ,,4eCTO TelKo noctiuhu noTpebHy cariacHoCT y pa3BpcTaBamy oapeheHnx
noceOHMX MCKa3a Kao KoHkpeTusauuje ommre teme™ (Kamesuh, 1972, 221). ,,Jenan on HauuHa na ce
MOCTHUTHE NMOTPeOaH CTEINEH 10y31aHOCTH je y MOYETHOM pa30Hjamy OMIITE TEME y HU3 PeIIeBaHTHUX
KOMITIOHEHTH noMohy Kojux ce oapeheHu caapikaj npoyuyaBa ia Ou ce MOTOM, jeTHUM MEXaHHUYKUM
IpoLEecOM, pEeKOHCTpyHncaia Tema.” (ucto, 221). bepencon HaBoJH Jja Cy y aMepHUKO]j JIUTEPaTy Pl TEMU
JaTa ¥ Ipyra MMEHa TBPJiba, U3jaBa, PEIoT, ueja, u3japa u apryment u teme (bepeincon, 1995, 491).
Hcrtu ayTop HaBO/M /1a je TeMa ,,HajKOPHCHHUja jeINHUIIA aHATTM3€E CaJlpKaja HApOUUTO KOJ| IPOydYaBarma
JiejcTBa KOMYHHMKaIMje Ha jaBHO MHUIIJbEHE, jep npuxsata GOopMy y KOjoj C€ CTBapH M CTaBOBHU
pacnpaBibajy (ucto, 491).

KaspeBuh HaBOM [1a ce y 10TaJalIlbUM HCTPAXKUBABIMA ,,IPUMEHA cuMOo0IIa, Kao H3a0paHuX PeUH WiIn
rpyIna peud, jaBjba (ce) y IpoyyaBamy CBETCKE IIITaMIIe Jia OU ce yTBPJHO CTEIICH HarlalllaBamba MOjeANHAUX
KJBYYHHUX PEYN MOJCPHE MOIUTHYKE TCPMHHOJIOTHjE ¥ PA3IMNYUTUM 3eMIbaMa: cioboza, pammsam,
couyjanusam, komynusam™ (Kamesuh, 1972, 219).

Bepescon HAaBOAN /1a ce KapaKTEPH KA0 jeANHHUIIE aHaIH3¢ Haj4yemlie KOpUCTe y aHaIn3aMa IPUIoBeAaKa,
apaMa u Ouorpadckux npukasa, a HajooJse je Kao jeIUHHUILY y3eTH ofpeleHe ocoOnHe OKO KOjUX ce
nperinhe pagma npunoserke. (bepencon, 1995, 492)

ITpumep kopumhema dororpaduje kao jennnure ananuse: Hukonajes je ananusupao pororpaduje xoje
cy 3a Bpeme pata Ha KocoBy o0jaBibene y Tpu Boaeha amepuuka uaconuca Newsweek, Time, US News
World Report. IIpe cBera 6enexuo je HaMOHATHOCT cyOjexTa unu objexra Ha poTorpaduju (Cpodu,
Anbanuu, HATO u octanm); 3aTum je onpehupao temy dororpaduje (M31BOjHO je MaTHy, yHUIITEHE,
OJIHOCHO pYILIEBHHE, 3aTUM MPTBA Tella, BOjHA aKIMja, IPOTECTH, IIPOCIABE, AUIIIOMATE H OCTAIIN
3BaHMYHUIIY. ..); HAKOH TOTa OEJIeKUO je KOjU THII Jby U je Ha ¢poTorpaduju (BojcKa, IMBHIIU, OTHIIH]A,
JUIUIOMaTe 3BaHMYHUIIM, BUILE THIIOBA, IPYTH U HUje jacHO BUIJbHBO). DoTorpaduja je y onHocy Ha
00jeKT KOjH je Ha BOj OLECHUBAaHA — BPJIO HETaTUBHO, HETATUBHO, HEY TPAJIHO, IIO3UTHBHO U BEOMa
nosutusHo. (Ommupuuje Buan: Nikolaev, 2009).

Ha npumep: ¢punmcku kanap, TB pexnama, npuiior y ”HGOpMaTUBHUM eMUCHjaMa, HITH CaMO T10jaBJbUBAE
HEKe JINYHOCTH, IpeaMeTa, cumboia (peLMo HallMOHAIHOT I'pba, Bepckux cumboia) (bpankosuh, 2009).
BpankoBuh HaBOAM J]a TO MOTY OUTH: TIOJMOBH, TEME, KaTEropuje, Koje Hije Moryhe cBeCTH caMo Ha jeJHY
ped, Kao Ha IpUMep: JIeBUYapcKa — AECHUYapCKa yBepemha, HAYMH TpeTupama riodanusamuje nta. OBakse
KaTEropuje ce MOry TPaXXUTH U OMUCHBATH y CBUM BPCTaMa Ca/ipikaja — MHUCAHUM, 3By YHHM, BU3YCITHUM,
rxombuHOBaHUM (bpankosuh, 2009).

Tako aTpulyT MOske GUTH HE caMO pPH/AEB, Beh i IMECHHLA ¥ CHHTArMa, a IOHeKa ] i YUTaBe PEUCHHIIC.
AtpubyT je Hajuemrhe nmomohHa jenuHMIA aHAaNIN3e: HACHTUPUKAIIMjOM U HCTPAXKHBAKEM aTpUOyTa
OTKPHUBAjy C€ 3HaUeHa KO0ja Ce MPHUAajy OCHOBHO] jeAMHUIN aHanu3e. ATpUOyT MOXe OUTH IPUITHCAH
a) HerocpeHo (BepOanHOM KBanH(UKaIjoM, Ouila OHA CACTaBJbEHA O[] jJeIHE PEUU MU CHHTArMe) U
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aHaJIM3€e U Kake J1a cy CTaHJap/IHe jeANHHIIE aHATTN3E KOje Ce KOPHUCTE Yy aHaTIH-
31 cajpKaja: ped WM cuMOOII, 3aTHM TpyIia pedH, peueHHIIa, acyc, JOKyMEHT,
UK ¥ ciuka. (Pajress, 2007)

Haxkon onpehema jenuauna ananuse, 3a CBaky KaTeropujy Tpeda oTBOPUTH
WCTpakMBavKH apak. Jla 6u cagpxaj OMo mITO MperieHuje KIacuPpruKoBaH Tpe-
0a OTBOPUTH UCTPAKUBAYKH apaK U 3a CBAKY MOTKAaTeropujy. McTpaxkupayu y apak
Oerexxu MPBO CaApIKaj CTABOBA M3 aHAJIM3MPAHOT MaTepHjaia, a 3aTUM U CMep
TuX craBoBa. CTaBOBM MOTY OMTH NO3UTHBHH, HETATUBHH, WJIM HEYTpPaJIHU Y
OJIHOCY Ha MIPEIMET UCTPaKUBamba’?,

Mertononomka aHanu3a oBuX ¢aza NpUMEHe aHaIHM3€e caapikaja YMHH ce Ja
MOKa3yje 3allTo Cy ayTOpPH ,,3a00paBuiIn” Ha OBaj MeTo. Mak, cucreMaTi3anuja
(ha3a HaumHa N3BOhema aHATN3e cajipKaja JompruHOCH mosehamy 00jeKTHBHOCTH
OBOT METOJIA.

KBAHTUTATHUBHA 1U/UJIK KBAJIMTATHBHA
AHAJIM3A CAIAPXAJA

Kon pasmarpama dasa uctpaxupama, HApOUUTO ofpelhermba OCHOBHUX jeHHHU-
1[a aHaJju3e Tpeba MOCTaBUTH MUTAkE O PAa3JIMIU U HAUWHY W3Bohemha KBaJInTa-
THBHE U KBAaHTHTATHBHE aHANN3e cajpkaja. Beh je pedeno ga cy mHOTH ayTOopn
MPOTHUB MyKe KBaHTH(UKALIKWje TOCMAaTPaHOT CaApXKaja, ajlH je HCTO TAKO PEUeHO
Jla ce KBaHTUTATHBHA aHAJIM3a MHOTO Yernhe KOPUCTHIIA Ol KBaJIUTaTHBHE.

[IpoGnem ,,omabupa” KBaJIUTaTUBHOT UM KBAHTUTATUBHOT jaBJba C€ KOJ MHO-
rux ayropa. Mehytum, lllTpayc n u KopOun HaBose 1a HUje MUTamkE J1a I KOPU-
CTUTH jelaH W JIPYTHU MOCTYIAaK, Beh Kako MX KOMOMHOBAaTH, fa OW ce mojaBa
mTo 0oJbe o0jacHUIa. OBU ayTOPH HABOJE Ja CYy IPUCTATIUIE KBAHTUTATUBHUX
HACTPaKUBaka 9€CTO 32 OM0ANMBAHE KBATUTATUBHOT, jep CY 3aKJBYUIIH 0 KOJUX
Jonase ,,Majo 00JbM 01 omrca Hekor HoBuHapa™ (Strauss & Corbin, 1998, 28). Hcto
TaKo, 3aMepKa je J]a KBAJIUTATHBHA HCTPaKMBakha UTHOPUIILY perpe3eHTaTHBaH
y30pak, a 3aKJby4lld Cy 3aCHOBaHHM Ha HEKOJIMKO CiTydajeBa (ucto, 28-29). Ca
IpyTe cTpaHe, KBAHTUTATHBHUM HCTPaKUBambHMa 3aMepa ce TO IITO CTATUCTHY-
K€ M Apyre KBaHTUTaTUBHE METOAE CTBAapajy ,,IUINTKE U MOTIIYHO 3aTBOPEHE
nnpopmanuje” (ucro, 28). Crora ce mocraBjba MUTakHE KBAJTUTATUBHA H/UIIH
KBaHTUTATHBHA aHAJIN3a canpkaja’?

OBo nuTame JOTaKIU Cy HEKH ayTopH, yenrhe KoHcTaTyjyhu Ja mocroje 1Ba
BUJIa aHAJIM3E Ca/ipiKaja, HeTo yKazyjyhu Ha lUXOBE IIPEAHOCTH U HEJOCTATKE Y
npument. Taxko KaspeBuh HaBoam fa ce aHanu3a cagpixaja ,,jaBjba y 1Ba Buja 1. kao

6) mocpeHo, allyJUparbeM Ha HeKe [I03HATe CITy4ajeBe HIIM CTaBibambeM y oxpehern konrtekct (bpankosuh,
2009).

CMep cTaBOBa y aHAJIM3H Ca/[p)Kaja [IpaTH ce 03Hakama +, 0 1 —, OJHOCHO: IO3UTUBHH CTaBOBH O3HAYCHH
CH 3HaKOM + M IIPEJCTaBIbajy CBaKy OLEHY Koja je ahupMaTHBHA Y OZIHOCY Ha IPEAMET O KOjeM je ped;
HEraTHBHY CTaBOBU O3HAYEHH CY 3HAKOM — M [IPE/ICTaBIbajy CBAKy HEraTHBHY U KDUTHYKY OLEHY Y O/{HOCY
Ha OPEeJMET UCTPAXKNBAMKkA; 0K CY HEYTPaJIHH CTaBOBH O3Ha4eHH ca 0 M OJHOCE Ce Ha CBaKy OIIITY U
oceOHy KOHCTATaIHjy KOjOM Ce HELITO CaMo OIKCYje WM TBPIH, Oe3 3ay3uMama oapelheHor crasa.

24
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KBaJIMTaTHBHA aHAJIHM3a caapxkaja, u 2. aHallu3a cagpKaja Kao KBaHTUTATHUBHU
noctymnak” (Kasmesuh, 1972, 216).

Munuh xaxe 1a cy BeoMa pa3IMuUTU LHJBEBH Y KOje C€ KOPUCTH aHaIu3a
cazprkaja, mma ce 300r Tora ,,y TeXHUIKOM TIOTJIeTy, aHaJIn3a caapikaja (ce) kpehe
u3Mel)y KBaHTHTATHBHE CEMAHTUKE™ HA j€/IHOj, U TIPEJIMETHOT PETUCTPA, Ha JIPYTO]
cTpaHH... Y cBOjuM Hajueinhe ynorped/baBaHUM OOJUIIMMA, aHATN3a CajapiKaja
je Oxmka mpenMeTHOM PETHCTPY HEro KBaHTUTATUBHO] ceMaHTHu  (Muuh,
1996, 591).

[MpenmeTHH perucrap YMHH ,,0TKPUBAKHE CAMO OCHOBHHUX CaJipiKaja HEKOT Oll-
mrema’ (ucto, 591) u Hajuemrhe ce aHanu3a caxpikaja KOPUCTHIIA YIIPABO Ha Taj
HauuH. Ca pyre crpaHe, KBAHTUTATHBHA CEMAaHTHKA je€ ,,CTATUCTHYKA aHATH3a
pEeUYHMKa M CTHJIA, KOja UEe 10 KPajIbUX eJleMeHaTa PeYHHKA, Tj. 10 MOjeTUHIX
peYH, ¥ UCIUTYje YUECTAJIOCT MOjeAMHUX PEUU MO BUXOBUM MOP(OIOMKUM
BpcTaMa | rpymnama 3Hadema’ (ucto, 591). MunuheBo onpeheme ananmse camap-
*Kaja BUILE ,,HATMbe KBaHTU(HUKAUjH 0qabpaHor caapiKaja.

Kana je ped o ananusu canprkaja Hekor Tekcta, dajress momyt Mumha HaBonu
J1a TIOCTOje JIBE TEXHUKE aHAJIN3e caJipiKaja: CHHTaKCHO-JIEKCHYKa M CEMaHTHYKa.
[IpBa TexHUKa, KOjOj je MpeAMET MPOyvaBama caM TEKCT, OJJHOCH C€ Ha aHaIIu3y
CHUHTAaKCe, JJeKCHKe U MOp(OIIOTHje Koja IMpeICTaBlba ,,pPEeKBEHIN]Y aHAIN3a
peun, 1eNIoBa pevyr WM PeYeHHIa, MEpH Ce Iy>KHHA PEUESHHIIA WK 1y KUHA PEYH,
yuemrhe ¥ OHOCH NOjeqMHUX BpcTa peun’”2® (Pajress, 2007:384). Ca npyre crpa-
He, CCMaHTHYKa aHaJIM3a YUjH je OCHOBHHU IMJb aHAJIHM3a CaJpKaja TeKCTa, OTHO-
CHO H-ETOBOT 3HAYCH:a, N3BOJIH CE ,,KOIUPAmBEM TEKCTA, OTHOCHO Pa3BPCTaABABEM
jeIVHMIA aHAJTH3€e Y KaTeropyje, 1, 3aTUM, aHAJIN3UPAbEeM YHY TPAIIBHX OHOCA
KaTeropuje Kao mrTo cy aoralaju, TMKOBH, TeMe, ojMoBH” (UCTO, 386).

bpanxosuh (2009) nme xopak gajbe U n3berasajyhu crpory momeny Ha KBaH-
TUTATHBHY U KBaJUTAaTHBHY aHAJIH3Y calpiKaja, pa3iuKyje TpU 0OJMKa aHAIIH3e:
MIPBO, YUCTO UITH PETEKHO KBAHTUTATUBHY aHAJIN3Y, IPYTO YUCTY HITU IPETEXK-
HO KBaJIUTAaTUBHY aHAJU3y W Tpehy, MEIIOBUTY aHAIHN3y y K0joj c€ KOMOUHY]Y
OBa J1Ba 00JIHKa.

[ymmuh je unHu ce, Takole, ,,Ha cTpaHn” MoryhHOCTH KOMOMHOBama KBa-
JUTaTHBHE M KBAHTUTAaTHBHE aHAJIN3E U KaXke J1a je ,,aHann3a caapkaja (je) kean-
mumamuseHa v kéarumamuera. KBaHTUTaTHBHA aHAJIN3a OTHOCH C€ Ha Qucmpu-
6yyujy cTaBOBa, a KBAJIMTATUBHA Ha cadpoicaj ctasoBa’’ . (ILlywwuh, 1973, 256)

%5 CeMaHTHKa O3HAYaBa 3HAYEH-E PEYH. ,, KBAHTUTATHBHA CEMAHTHKA j€ CTATHCTHYKA aHAJIN3a PEYHUKA U

CTHJA, KOja MJIe 0 KPajlbuX eJeMeHaTa PeYHHKA, Tj. 10 MOjeANHHX PEUH, U HCIUTYje YUeCTanloCcT
MOjeUHUX PEUYU IO HUXOBUM MOP(OJIOMIKHM BpCTaMa M rpylnama 3Hauewma; 3aTHUM Hajuemhe
KOHTEKCTyaJIHe Be3e n3Mely MojefMHUX PeYr HApOUUTO OHMX IITO HMAjy KJBYyYHY yJIOTY Y HCITUTHBAHOM
00IMKY CUMOOIMYKOT OMIITEHA, Kao IITO Cy, Ha IPUMEp; COL[MjaIn3aM, KauTaliu3am, 1eMOKpaTuja,
jenHaxoct...” (Muauh, 1996, 592)

OBe aHanu3e Hajuenrhe Cy CIMCKOBHU M MPErJeH IPEICTaBbeHH Y (ppeKBEHIIMjaMa U TPOLIEHTHUMA, a OBaj
TUI aHanu3e Hajuyenrhe ce H3BOIM MPUMEHOM PErucTapa, ITO 3aMpaBo NPEACTaB/ba KBAHTUTATUBHY
aHaIH3y.

IMoasykao b. ymmuh
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[Nomeny Ha oBa aBa THNA aHa’IM3e HUCY M30erau HU 3aHT U BungemyTt (Yan
Zang, Barbara Wildemuth, 2005) xoju Takohe pa3nuKyjy KBaJIUTaTUBHY U KBaH-
TUTAaTUBHY aHAJIH3Y cagprKaja i HaBOJE /1a CE KBAaHTHTATUBHA aHAIM3a caapxKaja
BeOMa 4eCcTO KOPHCTH Y aHAJIHM3H CajJpiKaja MAaCOBHHX KOMYHHUKaIHja, 0K Ce
KBAJIUTaTHBHA BUILIE Pa3BHja IPBEHCTBEHO y aHTPOIIOJIOT UjH, COLUOJIOTHjH, TICH-
xonoryju. OBH ayTOpH HaBOJE A je KBAHTUTATHBHA aHAJKM3a caapKaja Ipe cBe-
ra JIeAyKTHBHA, jep ce ’eHOM IIPUMEHOM YTJIABHOM TECTHPa XHUIIOTe3a WIIN Of-
roBapa Ha MUTamkba U3 MPETXOJHOT EMIIMPHjCKOT UCTpakuBama. KBanurarnuHa
aHaJm3a cajpkaja je yriIaBHOM WHAYKTUBHA, jep C€ OJHOCH Ha UCTPAKHUBAHC
n3BOpHE rpale, U TO TeMa ¥ 3aKJbydaka U3BeleHUX U3 mux (Zang i Vildemuth,
2005).

Paznuka u3mel)y KBaHTUTaTHBHE M KBAJIMTATHBHE aHAJIM3E CAAPIKaja BUIH Ce
U y MIOCTYIIKY y30pKOBama y OKBUPY OBUX TexHUKa. Hanme, 3anr u Bungemyt
HACTUYY Jia C€ KBAHTUTATHBHA aHAJIM3a CaJpikaja MIpUMEmyje Ha CITydajHO omadpa-
HOM y30pKY HJIA JPYTHM Y30pLHUMa 3aCHOBaHUM Ha TEOPHjU BepoBaTHOhe, 10K
ce KBAJMTATHBHA aHANIN3a CaJ[pKaja U3BOJIM Ha HAMEPHO OJla0paHUM TEKCTOBH-
Ma KOju MOTY JaTH OATOBOpP Ha MOCTaBJbCHA HCTpakKMBauka nuTama. OBa aBa
THIIA aHAJIM3E cajipiKaja pasiyKyjy ce U mpemMa Kpaji-eM MPOU3BOy: KBaHTHTA-
THUBHH MIPUCTYTI ,,IPOU3BOAM OpojeBe’, a KBaTMTATUBHU NPHUCTYII Hajuenrhe Kao
pe3yaTar uMa OmMC WK TUIONOTHjy. (Zang u Vildemuth, 2005)

KpuTuky HCKJByYHBO KBAHTUTATHBHO] aHATIM3H CaaprKaja YITyTHO je u Putcept
uctuyyhu 1a KBaHTUTaTUBHA aHAJIHM3a calpiKaja MoceOHO 3aHeMapyje KOMIIOHEH-
T€ KOje ce O/IHOCE Ha KOHTEKCT TEKCTOBA, CMHCAO0 JIATEHTHUX CTPYKTYpa, pasiiu-
Ke y MojefMHaYHUM CITy4ajeBIMa U CTBAPH KOje ce He 1M0jaBJbyjy y TekcTy (Ritsert,
1972, 19-31).

MejpuHT HaBOIM 1a OBEe HEAOCTATKE MOKYIIaBa Ja peBas3ul)e KBaTNTaTHBHA
aHaJu3a, ,,IpuMerbyjyhn cucteMaTiyaH, TEOpHjoM Bo)eH MPUCTYT aHAJIU3HU TEK-
cToBa kopuctehu cucrem Kareropuja‘“ (Mayring, 2002, 114).

3aHT ¥ BuemyT Kaxky 1a ce KBaIMTaTHBHA U KBAHTUTATHBHA aHAJIM3a MOTY
KOPUCTUTH KaKO CAMOCTAJIHO, TaKO M y koMOuHaiuju. 1 Bebep je 3akibyuno na
cy Haj0oJbe CTYqHje y KOjuMa Cy KopHuITheHe ¥ KBaTUTATHBHU U KBAaHTUTaTUBHU
noctymak (Weber, 1990).

U ®dajress n3nocu auneMy n3Mmel)y KBAHTUTaTHBHE M KBaJUTATHBHE aHAIIH3E
caJpikaja U Kaxke a ako OBy METOIY TPETHPaMO Kao OIIUTY UCTPAXKUBAUKY
METOY, OH/Ia aHalln3a caJipikaja uMa ,,KBATUTaATUBHO MPUKYIIJbAE M0JaTaKa 1
KBaHTUTAaTUBHY aHanu3y noxaraka™ (Pajress, 2007:383) u uictuue n1a cy y npaBy
Y OHM KOjU aHAJIU3y caJipikaja BUJIC Ka0 KBAJUTATUBHY U OHH KOJU j& CMaTpPajy
KBAaHTUTATHBHOM.

YuHu ce 1a je HeKaJallbha YecTa KBaHUTH(hMKalMja peBasuleHa, u 1a ce CBe
BHIIIE ayTOpa Oompesesbyje 32 KOMOMHAIIM]y OBa JABA THUIIA M TO PaaH JA00Hjarma
IITO JIeTaJbHUjUX aHAJIN3a MPUKYTJbEHOT MaTepHjaa.
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KBAHTUTATHBHA AHAJIU3A CA/IP2KAJA

KBanTuTtatnBHa ananu3a ce Hajuemihe npuMemHUBaia y panuM ¢azama pazpoja
oBor MeToa. OCHOBHA CEMaHTHYKa jeAMHHUIA Y KBAHTUTATUBHO] aHAJIM3H Calp-
JKaja je y UICTO BpeMe U jeIMHUIa Mepema, Te ce Hajuenihe Mepu y4ecTaliocT
NojaBJbUBaba TE jeINHULE y IOPyKaMa Koje ce aHaIIU3UpPajy ,,Kao U eBEHTyallHe
KOopeJanuje ca IPyTruM CIUYHUM jeIMHUIIaMa, ca BPSIHOCHUM U COIHjaTHIM
unaukatopuma Ut (bpankosuh, 2009)

VY KBaHTHTATHBHOj aHAIIM3M CajpiKaja MoJa3u ce ,,0/1 MPETIOCTaBKE Ja ce
npoyyaBamke MaHH(ECTHOT caJpikaja 3aCHUBA HA MPHUAaBaby UCTHX 3HAYCHA
onpeheHuM kaTeropujama cajapikaja Kako Ojf aHaJIUTHYAPa KOjU X CTBapa TaKo
1 O]l OJaIlInJbada MopyKe U YJIaHOBa MyOIInKe KOjuM je oHa HaMmermeHa' (KaspeBunh,
1972, 218). HapaBHo, He cMe ce 3a00paBUTH 1a KBAHTHTaTUBHU OIUC Ccalpikaja
OIITeHa Tpeda Ja ©Ma CMHCIIA, IIITO 3HAYH Ja je ,,caMa yUecTalloCcT Aorahama
pa3IMYUTUX KapaKTepUCTUKA CaApiKaja, IMoJ| CIeHU(GUIHUM yCIOBHMA, BaXKaH
(dhaxrop y nporiecy onmrema* (bepencon, mpema ucto, 218).

KBanTHTaTHBHA aHANIM3a CapXKaja ,,0[roBapa Ha IUTabE ,,KOJIUKO je Heyera
CaOMIITEHO, KOJIMKO j€ OCHOBHHMX CBOjCTaBa caJipikaja Koju ce HCTPaxyje, a KBa-
JIUTATUBHA aHAJIM3a OJIrOBapa Ha MUTame ,,ITa” (KOjU caapikaj je W3JI0KEH) U
,»Kako” (Ha KOju HauuH je caapkaj uznoxeH). OBaj Ipyru MOCTYIAK je MOBE3aH
ca TyMademeM cMHucIa caapxkaja.” (ABpamosuh, 2010, 450)

KBAJIMTATUBHA AHAJIU3A CAIAPXAIJA

KBanmurtaTnBHa aHanm3a cajpkaja jaBjba ce y JBa BHAA. Y MPBOM CIy4ajy
KBaHTHTATUBHOj aHAJH3H J0JIaje ce KBaJUTaTHBHA TUMEH3H]a, LITO MOApa3yMe-
Ba HaBolhemE caaprkaja KOju WIYCTPY]Y yIECTaJIOCT HEKUX KaTeropuja ,,Kako Ou
uznarame ouio pesseduuje u xxuibe (Kasweuh, 1972, 216). Y npyrom ciyuajy
ped 0 MaKJBUBOM YUTamy caapikaja 300r GopMyiucama KaTeropja 3a KBaHTH-
TaTUBHY aHAIN3Y, a TPaHULA U3Mel)y KBalIMTaTUBHE U KBAHTUTATHUBHE aHAJIHU3E
HUje cTporo aeduHucaHa. (McTo, 216)

Haxko ce Ha mouenMa pa3Boja OBOI METOZIA CKOPO UCKJbYYMBO IIPUMEHNBaAIA
KBaHTHTATHBHA aHAJIN3a, CBE je BUIIE ayTopa KOjU UCTUYY JIa je KBaJIUTaTHBHA
aHaim3a cajpiaja ,,005pa* 1 cBe Uemihe je KOpucTe.

,,1 1011 KBaTMTATUBHOM aHAJIM30M CaApiKaja ce MOHEKa IT0Jpa3yMeBa MpoCTo
MpoHaJaxemhe U MpuaaBame kBanudukanuja Beh n3aBojeHOM, pa3BpCTaHOM H
npebpojanom Matepujary.” (bparkosuh, 2009)

3anr 1 BungemyT kaxky J1a je KBaJTUTaTUBHY aHAJIU3y caapikaja Moryhe moc-
MaTpartH Kao ,,AHTepBjy Menujckor canpxaja”. Cue u lllenon nepunnmry kBamu-
TaTUBHY aHAJIN3Y calpikaja Kao ,,ACTPaKUBAYKU METOJ 3a Cy0jeKTUBHY HHTEP-
MpeTalujy caapikaja TeKCTa MyTeM CUCTEMAaTHYHOT Ipolieca Kiiacupukaimje
Konupama u ofgpehuBama Tema mim oopaszamna“ (Hsieh, Shanon 2005, 1277). Osu
ayTOpH HaBOJE Jla CE€ aHaJu3a caApiKaja y Moclelhe BpeMe CBE BUILIE KOPUCTH
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Kao KBaJUTaTHBHA HCTPAKMBAYKa TEXHUKA, KA0 U Ja C€ y UCTPAKUBaBIMa T/e
ce MpUMembyje aHalln3a cajpikaja UCTpaKuBadn POKyCHpajy Ha KapaKTePUCTUKE
je3rKa ca aKkIIeHTOM Ha CaJp>Kaj UM KOHTEKCTYaJIHO 3Hauewe Tekcra (Hsieh,
Shanon 2005, 1278).

Bpajmen (Briman) kBanuTaTuBHY aHAIH3Y caapxkaja AeGUHUIIE Kao ,,TPUCTYT
JOKYMEHTHMa KOjU HarjialiaBa yJjory UCTpaKuBaua y OTKpUBamy 3HauCHa y
TekcToBrMa. OBJIe je HarjameHa MoryhHOCT O/ICTyTama o] ojiaTaka 300r 3Ha4aja
pasyMeBama 3HaueHha KOHTEKCTa Y KOjeM Ce jeJUHULA aHalli3e U KaTeropuje
HU3BEIICHE U3 e M0jaBIbyjy* (Briman, 2004:542), 1 kaxke na je KBaJUTaTHBHA
aHaJIn3a caJgprKaja BepoBaTHO Hajuyenrhe kopuinheH MeTo y KBaJIUTaTUBHO) aHa-
nu3u nokymeHnara (Briman, 2004, 352).

[lomanu y TeKCTy KOjU ce aHAIM3MUpPajy MOTY OUTH y BepOalHOM, MHCAHOM
(4IaHIH, KEBUTE, TPUPYIHHUIIN) UITH eNIEKTPOHCKOM OOJINKY, MOTY OMTH JOOUjeHH
Kao OArOBOPH Ha IMHUTama OTBOPEHOI THIA Y MHTEPBjyuMa, GOKyc rpynama u
OpyruM uctpaxkuBaukuMm noctrynuuma (Hsieh, Shanon, 2005, 1278). OBu ayTopu
HaBOJIC /1a ,,KBaJIMTATHBHA aHAIIN3a caJipKaja IpeBa3miia3y MyKo npedpojaBame
peun y HCTpaKMBambUMa je3uKa Koja ce KOPUCTE Y CBPXY KJIACU(PHUKOBaa BEIH-
K€ KOJIMUMHE TeKcTa y oapeleH Opoj kareropuja™ (ucto, 1278).

Y KBaHTHUTATUBHO] aHAJIM3H CaApiKaja Kareroprje Mopajy outu melycoOHo
UCKJBYYHBE, IITO y CTBAPHOCTH MOke OuTH Beoma Temko (Weber, 1990). Ca apy-
re cTpaHe, KBaJUTaTHBHA aHAJIN3a caJprkaja 103B0JbaBa J1a Ce jelMHUIA TEKCTa
pas3BpcTa y BUILIE KaTeropuja ucToBpeMeHo. Mehytum, Bebep HaBoau na 6u panu
MOCTH3amba KOH3UCTEHTHOCTH KOJMPama TpeOaio M3pafiuTh YITyTCTBO 32 KOJHPAE
a TOKOM KOJIMpamba je HeoITX0THO KOPUCTHTH KommapatuBHU MeTox (Weber, 1990).

k0 ok %

JenaH o HajrmacHUjUX 3aroBOpHIKA KBaJIMTATHBHE aHAJIM3E caJpxaja Ouo je,
Beh cnomumann, @unun MejpuHr. IberoB konyenm xearumamusHe anaiuze
caopcaja pa3BujeH je TokoM 1980-ux Kao pe3ysTaT JOHTUTYIUHAIHE CTyIHjE O
MICUXO0-COLIMjaTHUM TIOCIieIUIIaMa He3aIl0CIEHOCTH Kaja je putie o1 600 HayqyHHX
pasroBopa ca MUTamUMa OTBOPEHOT THITA TpaHCKpuboBaHo y Buiie ox 20.000
CTpaHHULA TEKCTa MpeA KojuMa je crajana kBanuTaruHa aHaiu3a (Kohlbacher,
2006). OcHOBHA HIeja BETOBOT IIPHUCTYTIA OTJIEIa CE Y OUyBamky MPETHOCTH KBa-
JWTAaTHBHE aHAlM3€e caapikKaja pa3BHjeHE Y OKBUPY HayuyHE KOMYHHKaLHje U
JaJbeM pa3Bojy KBAIIUTATUBHO-MHTEPIPETATUBHUX KOpaka aHajdu3e (UcTo, 12).

[Ipeamer KBaTUTaTUBHE aHAIM3E CalpiKaja y OCHOBH MOXKE OMTH OHIIO Koja
BpcTa 3a0enekeHe KOMYHHKAIH]je, Kao HITO CY MUCaHU JOKYMEHTH, IPOTOKOIH
Hay4HOT ITocMaTpama, BUIEO0 KaceTe, TPAHCKPUIITH Pa3roBopa, a Ha OCHOBY OBOT
MejpuHr naje aeuHUIN]Y KBaJIMTaTUBHE aHAJIM3€E caapikaja Kao ,,IPHUCTYI eM-
MMAPH)CKOj, METOMOJIOMIKY KOHTPOJIMCAHO] aHAJIM3H TEKCTOBAa YHYTap HHUXOBOT
KOHTEKCTa KOMYHHKaIuje, ciaenehn npaBuia aHainse caapikaja, 1 MOJes KOpak
o Kopak 0e3 npetepane (Harie) kBautupukanuje (Mayring, 2000:5). Cuara
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KBaJIMTATUBHE aHAJIM3€ CaJpXkaja je Y TOME IIITO je CTPOr0 METOJOJIOIIKYA KOH-
TpOJIFICaHa | IITO C€ MaTepHjaT aHaIu3upa kopak 1o kopak (Kohlbacher, 2006).

l'oBopehu o kBanuTaTHBHO] aHaNKU3u caapxkaja Mejpunr (2003, 42-46) uctu-
4ye HEeKOJIMKO Tadaka. [IpBo, mocTaBipame Marepujalia y MoJIel KOMyHUKaIlnje,
IITO 3aIpaBo 3HayYM Ja Tpeba ofpenuTy Koju he aeo mporeca KOMyHHKAIHje OUTH
aHaynu3upad. To Moxke OMTH OllalINIbad MOPYKe, leroBa OUEKHBambha, MUIILIbEHHA,
ocehama, i cuTyanwuja y K0joj je TeKCT HacTao, COIMO-KYATYypHA T03a/IrHa,
cama MopyKa WM NaK eeKTH MopyKe.

HApyro, moTpebHO je MPUMEHUBATH aHAIN3Y IIpeMa opel)eHrM ITpaBUInMa,
MarepHjall ce aHaJIM3Kpa KOpak Mo Kopak, aejiehn MaTepujan npema aHa T THYKHM
jenununama. Tpehie, y IIGHTpY aHaju3e HaJla3e ce Kareropuje, Haume, cienehu
UCTpaKMBadKa MUTama oxpelyjy ce kareropuje HacTase MPHINKOM ITaXKJbHBOT
mpoleca aHaJIn3e TeKCTOBA.

YeTBpTO, HUjE Ba)KaH CaMO CKyT TEXHHWKA KOpUIITheH 3a aHaIu3y TeKCTa, Beh
je 3a KBaJIMTaTHBHY aHAJIU3y CcaJapikaja BeoOMa Ba)KHO HAIPABUTHU BE3y Ca KOH-
KpPETHUM IIPEJIMETOM aHaJln3e, OMTHOCHO HeroBOT KoHTeKcTa. [leto, Tpebano ou
BepUpHKOBATH crienn(pHIHE HHCTPYMEHTE KPO3 MUJIOT cTyauje. OnHOCHO, 300T
KBaJIUTATUBHE aHAJTHM3E U HCTPAKUBAHA KOHTEKCTa TEKCTa HE MOCTOje MOTITYHO
CTaHJapAN30BaHe METOJIE, TE CE OHE MOpajy TeCTHpaTH y muioT cryauju. lllecro,
TEeXHUYKa HeoApe)eHOCT KBAIMTaTUBHO OPHjEHTHCAHOT HCTPakKHBama Tpeda a
Oyzne n3basaHCcHpaHa TEOPHjCKOM YTeMeJheHOI Ny, a ycke Be3e u3Meljy cyOjekTa
UCTPaKMBamka Kao U APYyTUX TeMa Mopajy OUTH y3eTe y 003Up ¥ HHTETPHCAHE Y
aHaH3Y.

Cenmo, Tpeba yKIbYYUTH 1 KBaHTU(HUKAIW]Y TIO/IaTaKa, jep je KBaHTHUTaTHBHA
aHaJM3a BeOMa Ba)KHA KOJI TIOKYIIIaja TeHepain3alije pe3yJsitaTa, a UHTerpaimja
KBaHTUTATHBHUX M KBAJINTATHBHUX METOJA HHjE OrpaHMYCHA CaMO Ha aHAIH3Y
caapxkaja. (Mayring, 2003, 42-46, npema Kohlbacher, 2006).

[Ipema oBUX ceaM KOMIOHEHTH KBaJIMTATHBHO OPHUjEHTHCAHE aHAN3e Caip-
xaja Mejpunr (Mayring 2002, 115, Titsciher et al, 2000, 62-64) je pa3BHO CEKBEH-
LMjaJTHA MOJICJl OBOT' THUIIA aHAIM3E KOJU CAJPXKH TPU Pa3iinduTa aHATUTHYKA
MOCTYTIKA KOJH MOTY J1a C€ MIPUMERYjY HIIA CaMOCTAaTHO W Y KOMOWHAIIU]U Y
3aBHCHOCTH O]l KOHKPETHOT UCTPaKUBAUYKOT TUTAmbA.

1) A308ajare, KOje TIOApa3yMeBa MOCTYIAK Y KOjeM Ce ITYTEM CMambHBamba
o0nMa MatepHjaia, Tako Ja ce 04yBa CyIITHHA CaapiKaja, CTBapa KOPILYC KOjU U
JlaJbe MpeJICTaB/ba OCHOBHH MaTepHjall.

2) Objawrserve, Koje yKIbydyje objalmbemhe 1 o0enexaBame MaTeprjana. [Ipeu
KOpakK je ToKylIaj oapehema JeKCUYKO-TpaMaTHIKiX JeUHULMja, OAPEOH Ce
Marepujalr Koju Tpedba 00jacHUTH, a CBE OBO IIPaTH aHAIN3a YXKET U MHUPET KOH-
TEKCTa.

3) Cmpykmyuparee — aHaIIA3a KOja HAjBUIIIC IMYX Ha TIpaBUIa KOja Ce KOPHUCTE
y KJIaCHYHO] aHAJIHM3HU cajaprkaja. OBJe je uJsb 1a ce UCTPaXKH CTPyKTypa oapehe-
HOT MaTepHjalia, a TEKCT MOXKE OMTH CTPYKTYpHUCaH Mpema caapxajy, GopMmu.
[IpBu kopaxk je ogpeheme jennHAIEe aHATN3E HAKOH Yera ce YTBphyjy AuMeH3uje
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CTPYKTypHCamba, KaTeropHje, HaBoJie Ce KJbyUHU MPUMEPH. Y TOKY MPBE MpoIe-
HE MaTepHjajia Oeleke ce MecTa Ha KojuMa ce Hajla3e TIoAall, a y IpyTroM Ipe-
reamy MaTeprjajia TH oAl ce U3/Bajajy. YKOJIHMKO je MOTEpOHO Ja ce CUCTEM
KaTeropuja peBUupa U MpeHucnuTa Tpeda MOHOBO MPOIEHUTH MaTepujall.
(Kohlbacher, 2006)

U Tuuep naBoau n1a je Tpehu nocrynak, CTpyKTyHpame BeoMa ClIM4aH Kiia-
CHYHOj aHAJIM3M caJipkaja, jep ¥ OH Y OCHOBH UMa ofipel)erhe jeNnHNIIa aHATTN3e
u popmupame cuctema kateropuja (Titsciher et al, 2000, 64). Melhytum, Konba-
xep (Florian Kohlbacher) nHaBomu na cy I'macep u Jlaynen (2004) mogudukoBain
0Baj MPUCTYT U INIaBHU Ipoliec OyKBalIHO Cy Ha3Balu ,,Baljeme™ Koje moapasy-
MeBa M3/Bajambe pelicBaHTHE MH(POPMAIIHje U3 TEKCTa KOja TIOUHbE Ja KUBU BaH
TEKCTa y cUcTeMy Kareropuja. OCHOBHA pasjiiKa y IMOCTYIIKY OBa JBa ayTopa u
MepuHra je y Tome mto cy cy [macep u Jlaynen 6unu npoTHB 3aTBOPEHOT CHC-
TeMa KaTeropuja, HaBoaehwu ma ce y mporiecy u3aBajama MOTy (GOpPMHPATH HOBE
KaTeropuje, a 1a ce crape Mor'y MemaTH, YKOJIMKO TO HOBE HH(OpMaIHje Tpake
(Kohlbacher, 2006).

Mejpunr (2003, 42-99, Titsciher et al, 2000, 64) HaBoxu AeBeT (aza y OKBUPY
KOJUX C€ OJ|BMja KBaJIUTATMBHA aHaJiM3a cajapikaja: oapehuBame marepujana,
aHaJM3a CUTYyallje y K0joj je TeKCT HacTao, popMaTHa KapaKkTepu3alija Mare-
pujana, onpehuBame npaBaia aHaau3e, Ha OCHOBY T€OpHje Ofadupame MUTamka
Ha Koja he OMTH OMTOBOPEHO, U300p aHATUTHIKUX TEXHHKA (M3aBajame, 00ja-
LIBEHkEe, CTPYKTYpHCake), AehUHICAE jeJUHHIA aHAIN3€e, aHAIM3a MaTepHujaia
MPUMEHOM HaBEJICHUX TeXHUKa, nHTepnperanuja (mpema Kohlbacher, 2006).

Ph D Snezana StojSin

QUALITATIVE AND/OR QUANTITATIVE CONTENT
ANALYSIS — APPLYING SPECIFICITIES

SUMMARY

Although methodologists noted long time ago that the combination of qualitative and quantita-
tive methods is the most preferred model of research, it seems that the content of analysis has not
reached that level yet. Prior to a debate on the issue of qualitative and/or quantitative content
analysis, the question is why the content analysis has hardly ever been used in research in our
sociology. Scarce literature in Serbian language on this method, and even fewer studies, are both
indicators and one of the causes why this method hasn’t been given the importance it deserves.
Analysis of the previous discussions indicates lack of systematic approach to implementation,
which is achieved primarily by specifying the phases of research. The very attempts to systemize
the phases of the research contribute to greater systematization of this method. In addition to the
questions about the stages of research, there is the question of differences in applying qualitative
and quantitative analysis, i.e. the difficulties that arise in their application.

The main objective of this paper is to indicate the specificities of applying these two forms of
content analysis and the need for their combining in order to obtain data of better quality and
precision. Also, an equally important objective is to consider the specificities of applying content
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analysis methods, both qualitative and quantitative, which should bring this method much closer
to researchers and highlight the simplicity of its implementation.
Key word: content analysis, qualitative analysis, quantitative analysis, phases of research
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